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Introduccion

El objetivo principal de la comunidad Mary Anne School es la formacion
humana e integral y su compromiso con la educacion. De ello obtiene la fuerza necesaria
para desarrollar su proyecto educativo, creando una comunidad escolar animada de un
espiritu de libertad y fraternidad, donde se considera fundamental la experiencia de respeto
frente a la propia dignidad humana.

En la vida diaria del ciclo escolar, los nifios y nifias aprenden a convivir de
manera armoniosa y responsable fijando valores que los llevaran a desarrollarse como
personas dentro de la sociedad a la cual pertenecen.

Los agentes principales del proceso educativo son los educandos, y los guias los
profesores (as) que les entregaran estimulos para la correccion de las conductas que
atentan contra los valores y principios fundamentales.

Los padres como agentes de la actividad formativa de los estudiantes apoyaran y
respetaran las normas y principios establecidos por la institucion, puesto que s6lo buscan
el bienestar y la correcta formacion de los nifios y nifias basados en un espiritu
democratico, los estudiantes participaran junto a sus profesores (as) en las decisiones que
se tomaran respecto a sus faltas, para que sean conscientes de su accionar, considerando
siempre su desarrollo personal y responsabilidad al actuar.

Como estrategia de difusion este reglamento interno serd parte del proceso de
matricula donde cada apoderado tomara conocimiento de €l mediante su firma y sera
publicado en la pagina oficial del colegio.

El presente reglamento y sus modificaciones sera aprobado por el Consejo
escolar del establecimiento y su duracién sera de un afio.
Las modificaciones se realizaran acorde a la normativa vigente y en ella

participaran todos los estamentos de la comunidad educativa a través de sus representantes.



Articulo N° 1
DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1.1 De los alumnos

Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencién adecuada y
oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados
arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su
opinién y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos. Tienen derecho, ademas, a que se
respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y
culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen
derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada
establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento,
y a asociarse entre ellos. Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a
clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades;
colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

Deberes del estudiante:
1.1.1 Respetar las normas y manual de convivencia vigente del establecimiento.

1.1.2 Respetar y obedecer a los directivos, docentes y funcionarios del colegio

1.1.3 Dedicar su tiempo escolar a estudiar, y a realizar sus trabajos (Individuales y
Grupales), tareas con esfuerzo y dedicacion, entendiendo que estas son su
mayor responsabilidad como estudiante.

1.1.4 Asistir diariamente al establecimiento educacional para dar fiel cumplimiento a
los Planes y Programas de estudio.

1.1.5 Demostrar modales de cortesia y respeto hacia los deméas. Uso del lenguaje
correcto.



1.1.6 Dar buen uso del material del establecimiento. Cuidado de los muebles, del aseo

y de las areas verdes del establecimiento educacional.

1.1.7 Cuidado de higiene y presentacion personal.

1.1.8 Presentar comunicacion del apoderado cuando el atraso es por més de 30
minutos.

1.1.9 Los alumnos no deben traer articulos electrénicos.

1.1.10  Elusodecelularserapermitidosoloencasosdeemergenciayduranteperiodos  de
recreo, quedando estrictamente prohibido el uso de este en horas de clases. Se
recomienda el uso de celulares basicos, nada ostentoso ni extremadamente caro.
El establecimiento no se hara cargo del extravio de accesorios de valor como
teléfonos moviles, reproductores de musica, computadores, video juegos
relojes, aros, anillos y cadenas de oro,etc.

1.1.11 Participar con responsabilidad en simulacros del plan PISE

1.2 Derechos del estudiante:

1.2.1 Ser tratados y respetados como personas con dignidad y valores propios.

1.2.2 Recibir una educacion de calidad, con significancia y pertinencia.
1.2.3 Participar activamente en las actividades curriculares y extra curriculares

planificadas, utilizando todos los medios educativos que para el efecto disponga
el colegio.

1.2.4 Ser representado para postular al beneficio de una beca que otorga el colegio.

1.2.5 Tiene derecho a seguro escolar en caso de accidente y la tramitacion de la TNE
(tarjeta nacional estudiantil)

1.2.6 Los alumnos tienen derecho a expresarse, a que sean escuchadas sus opiniones,
en un clima de respeto, con un trato digno y a recibir respeto a la privacidad y
no recibir injerencias arbitrarias de su vida privada.

1.2.7 Que respeten su libertad personal y de conciencia conforme a este reglamento.



1.2.8 Ser evaluado y promovido de acuerdo a un sistema objetivo, justo y transparente.

En el caso que un profesional del &rea médica o educacional lo solicite a través
de informe escrito, con su respectivo seguimiento se realizara evaluacion
diferenciada

1.2.9 Saber el puntaje general de la prueba que va a realizar y ademas el puntaje de

cada item.

1.2.10 Participar activamente en el aprendizaje como actor y protagonista. Ser apoyado

1.2.11

1.2.12

1.2.13

en sus dificultades (orientando a padres y apoderados).

Los alumnos no podran ser victimas de discriminaciones arbitrarias, por raza,
color, sexo, idioma, religion, enfermedades, posicion econémica o0 razones
politicas.

Los alumnos tienen derecho a ser reconocidos por sus méritos personales,
académicos y sociales.

Los alumnos tienen el derecho de asociarse al centro de alumnos, el que serad
guiado y orientado por un docente del establecimiento.

1.2.14 Los alumnos tienen derecho a participar de todas las actividades del curso y del

colegio.

1.2.15 Derecho de las alumnas embarazadas y madres, conforme en lo establecido en la

1.2.16

1.2.17

normativa legal vigente, la maternidad y el embarazo no seran impedimento
para continuar los estudios, el colegio les brindara las facilidades a las alumnas
que se encuentren en esta condicion para continuar sus estudios

Derechos de alumnos con VIH y alumnos transexuales, no existira
discriminacién alguna, dichos alumnos tendrdn acceso y permanencia de
manera gque no exista discriminacion.

Elprocedimientodeaplicaciondelpresentereglamentointernodeconvivencia
escolar deberé respetar el debido proceso de todos los involucrados y que sean
escuchados, que sus argumentos sean considerados, que se presuma inocencia;
y gue se reconozca su derecho a apelacion.



1.3 De los padres, madres y apoderados

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y
docentes a cargo de la educacidn de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del
proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser
escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de
Padres y Apoderados. Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar
a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del
establecimiento que elijan para éstos; apoyar su proceso educativo; cumplir con los
compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y
brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

1.3 Derechos de los padres, madres y apoderados

1.3.1 Ser informado en reuniones de apoderados y/o en entrevista personal, respecto del
rendimiento académico de su pupilo y el proceso educativo de éste.

1.3.2  Ser informado del funcionamiento del colegio.

1.3.3 Ser escuchado y participar del proceso educativo en los ambitos que le
correspondan.

1.3.4 Apoyar al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna
del colegio.

1.3.5 Recibir una copia del Manual de Convivencia Escolar en el momento de matricular a
su hijo en el colegio.

1.3.6 Ser atendidos por Direccion o Jefe Técnico del Establecimiento, previa solicitud y
reserva a través del profesor(a) jefe de su pupilo(a)

1.3.7  Ser atendido por profesor jefe o asignatura, previa solicitud via agenda escolar.



1.3.8 Los padres y apoderados tienen el derecho de asociarse al centro de Padres y
apoderados, el que sera guiado y orientado por un docente del establecimiento.

1.4 Deberes de los Padres y/o Apoderados:

1.4.1 Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de
funcionamiento del colegio.

1.4.2 Apoyar el proceso educativo de sus pupilos.
1.4.3 Cumplir con los compromisos asumidos con el colegio.

1.4.4 Respetar la normativa interna del colegio.
1.4.5 Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa,
respetar la honra y dignidad de los miembros de la comunidad

Excluyendo lenguaje vulgar, descalificaciones, agresion y maltrato de indole fisico
y/o psicoldgico, violencia fisica a cualquier miembro de la comunidad escolar o
amenazas de golpeo de muerte. Lo que en si constituye delito seguin nuestro
CPP (Cadigo Procesal Penal) y si ocurriese sera informado a la
Superintendencia de la educacién y Fiscalia para que inicie el proceso de
investigacion criminal correspondiente.

1.4.6 Respetar canales de comunicacion y agenda escolar como unico
Instrumento de comunicacidon entre el apoderado y el Colegio, cautelando
siemprederespetarelderechoaemitiropinionenunmarcoderespetoalahonra,
dignidad e integridad fisica de cualquier miembro de la comunidad escolar

1.4.7 Enviar materiales oportunamente para cada asignatura (No se recibiran trabajos
y/o tareas después de comenzada la jornada escolar diaria por parte de ninguin
padre, madre, hermanos y apoderados en general.

1.4.8 Respetar las vias de comunicacion oficiales, los profesores y Direccion no
atenderan consultas ni reclamos por teléfono, cartas o redes sociales. En la
primera reunion de apoderados los profesores entregaran fecha y hora de
atencion de apoderados

canalizandolasnecesidadesdelosapoderadosenlasinstanciascorrespondientes.



1.4.9 Solicitar con anterioridad entrevistas con el profesor, a través de la libreta de
comunicaciones.

1.4.10 No se aceptardn comunicaciones en cuadernos del estudiante. Estas
deberanestarescritasenlalibretadecomunicacioneslacualdeberaestarsiempre  en
poder del alumno.

1.4.11 Cumplir con orientaciones sugeridas por psicologa del colegio y el comité de
convivencia escolar en situaciones que involucren a estos estamentos.

1.4.12 Cumplir con los términos de aceptacion del contenido del contrato de
prestacion de servicios educacionales.

El Apoderado que suscribe acepta el contenido del contrato se compromete a
acatarlo en todas sus partes. Este contrato es anual, comenzando a regir desde la
fecha de su firma hasta el término del afio escolar 2022.

El Colegio no renovard la matricula del pupilo para el afio siguiente, si su
apoderado o sostenedor se encuentra moroso en el pago del pago de la
colegiatura del alumno y devolverd los antecedentes al padre, madre y/o
apoderado.

1.5 De los profesionales de la educacion:

Los profesionales de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen
derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcion docente
en forma idonea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando
corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periodicamente; investigar, exponer
y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos
por las bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del
establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener



un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de
la comunidad educativa.

1.6 De los asistentes de la educacion:

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demas
integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a
proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna. Son deberes de los asistentes de la educacion
ejercer su funcion en forma idonea y responsable; respetar las normas del establecimiento
en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad
educativa.

1.7 De los equipos docentes directivos:

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a
conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Son  deberes de los  equipos docentes directivos liderar los
Establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la
calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo
profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar
todas las normas del establecimiento que conducen. Para el mejor cumplimiento de estos
objetivos los miembros de estos equipos de los establecimientos subvencionados o que
reciben aportes del Estado deberan realizar supervision pedagdgica en el aula. Los derechos
y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por el sostenedor, segin corresponda.

1.8 De los sostenedores:

Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer
un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la
autonomia que le garantice esta ley. También tendran derecho a establecer planes y
programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda,



financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente. Son deberes de los
sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan; garantizar la continuidad del servicio
educacional durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados académicos de
sus alumnos y cuando reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los
recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Esa
informacion sera publica. Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados la
informacion que determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de
aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

Articulo N° 2 REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE
ESTRUCTURA'Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

2.1 Niveles de ensefianza

El colegio atiende alumnos de ensefianza Pre- basica y Ensefianza Basica de 1° a 6° afio
bésico.

2.2 Horarios
 Jornada Pre- bésica Jornada Mafana:
Hora de entrada 8:00, hora de salida 12:30 hrs.
» Jornada Mafana basica

Hora de entrada 8:00, hora desalida13:00 hrs,excepto un dia donde saldran a las15.00
hrs

+ Jornada Pre basica Tarde:
Hora de entrada: 13.30hrs, hora de salida: 18.00

« Jornada Tarde Bésica

Hora de Entrada 13.30, hora de salida 18.30 horas, excepto un dia donde

ingresaran a las 11.30
*LOS ALUMNOS DE 1° A 4° BASICO TIENEN UNA VEZ A LA
SEMANA JORNADA EXTENDIDA PARA LA APLICACION DE LOS
PLANES Y PROGRAMAS PROPIOS DE INGLES.



2.3 Horarios de almuerzo:
* Primero: 13:00 a 13:30
* Segundo Baésico: 13:00 a 13:30
» Tercero 13:00 a 13:30
» Cuarto Basico: 13:00 a 13:30
SOLO LOS DIAS DE EXTENSION HORARIA POR CLASES DE INGLES
O TALLERES
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2.5 MANUAL DE ROLES Y FUNCIONES DEL EQUIPO DIRECTIVO Y
DEMAS ESTAMENTOS

FUNDAMENTACION:

El presente instrumento de gestion se fundamenta en la necesidad de definiry
profesionalizar el rol de los integrantes del equipo directivo y del equipo de gestion, cuyo
objetivo es desarrollar el mejoramiento continuo de sus procesos pedagdgicos y
administrativos en pos de una gestion Educativa eficiente y eficaz descrita en el Proyecto
Educativo del Colegio, estableciendo en la gestion escolar estandares de desempefio y
ambitos de responsabilizarian en el marco de la Buena Direccion, el Marco de la Buena
Ensefianza y en el contexto del marco legal vigente, a su haber la Ley N° 19.979 sobre

Evaluacién del Desempefio de docentes directivos y técnico-pedagdgicos y otros como la
19.464, 19.410y 19.070

Al mismo tiempo tiene como proposito, promover procesos de mejoramiento de la calidad
de la educacién, y del logro de aprendizajes educativos de todos/as los/las alumnos, asi
como de la obtencion de resultados institucionales y de la satisfaccion del conjunto de la
comunidad educativa.

De manera complementaria promueve roles y funciones de acercamiento al Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Escolar, como también indicar cuales son los
ambitos de competencia en que los profesionales deben centrar su desarrollo profesional.

CARGO: DIRECTOR

Descripcion del Cargo

Es el Profesional de la Educacion de Nivel Superior que se ocupa de la Direccién,
administracion, supervision y coordinacion de la Educacion del Establecimiento. Su
funcion principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional.

Roles y Funciones
 Conducir y liderar el Proyecto Educativo Institucional.

« Organizar y Supervisar el trabajo de los Docentes y de los Asistentes Educativos.



« Proponer al personal Docente y No docente y de reemplazo.

* Promover una adecuada convivencia en el Colegio.

« Asignar, administrar y controlar los recursos en los casos en que se haya otorgado °
Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del Colegio, los Planes y
Programas de Estudio y su implementacion.

* Organizar, orientar y observar instancias de trabajo técnico pedagdgico de los Docentes. ¢
Adoptar las medidas para que las madres, los padres y apoderados reciban regularmente
informacidn sobre el funcionamiento del Establecimiento y el progreso de sus hijos/as.

 Hacer funcionar y presidir el Consejo Escolar del Establecimiento y dar Cuenta Publica
de la Gestion del Afo Escolar.

 Transmitir permanentemente a la Comunidad Educativa la Mision y la Vision del
Colegio.

* Reunirse periédicamente con todos los estamentos valorando su quehacer en favor de la
gestion escolar

« Tener informado a toda la Comunidad Educativa sobre las nuevas politicas educativas a
nivel nacional, regional y comunal.

e Tomar decisiones asertivas en el quehacer de la gestion escolar tomando en
consideracion toda la informacién requerida y suficiente.

» Fomentar la participacion y el trabajo en equipo, tomando acuerdos concretos para su
aplicacién y desarrollo.

« Mantener un buen clima organizacional y estar atento a los conflictos que se generan al
interior del Colegio.

« Centrar la atencion del quehacer educativo en la gestion curricular, delegando de acuerdo
al manual las funciones que a cada estamento le corresponde asumir y responsabilizarse.

« Planificar y articular planes de integracion con los diversos estamentos que componen la
Comunidad Educativa.

 Observar que todo el personal del establecimiento mantenga una actitud positiva y trato
adecuado con los/las alumnos/as y las madres, los padres y apoderados.



* Resolver los conflictos que se producen en el interior del Colegio recogiendo todos los
antecedentes del caso para su mejor resolucion.

« Gestionar la relacion con la comunidad y su entorno.

« Difundir el PEI y asegurar su participacion de la comunidad.
« Gestionar el clima organizacional y la convivencia escolar.

« Coordinar y promover el desarrollo Profesional Docente.
« Administracién y control del sistema de subvencion educacional.

« Establecer las comunicaciones con la Congregacion para la toma de decision frente a
situaciones puntuales y entrega de informe de actividades por semestre.

» Mantener las relaciones con las autoridades Ministeriales de forma directa o delegando
funciones que puedan ser remplazadas

« Mantener y monitorear los informe virtuales a través de la plataforma SIGE (sistema de
informacion general de estudiantes)



CARGO: SUBDIRECTOR

Descripcion del Cargo:

Es la Profesional de la Educacion de Nivel Superior responsable inmediato de organizar,
coordinar y supervisar el trabajo arménico y eficiente de los distintos organismos del
Colegio asesorando y colaborando directa y personalmente al Director.

FUNCIONES ESPECIFICAS DEL SUBDIRECTOR

El cargo de subdirectora lo realiza una profesional de nivel superior responsable inmediato
de organizar, coordinar y supervisar el trabajo arménico y eficiente de los distintos
organismos del Colegio, asesorando y colaborando directa y personalmente con el
Director:

« Articular la Gestion Curricular del Colegio

 Es la responsable directo del funcionamiento de la Escuela en caso de ausencia del
Director.

« Supervisar y controlar el cumplimiento de funciones del personal, llevando al dia los
registros internos: libros de asistencias a jornadas de trabajo, de colaboracion,
planificacién, extraescolar, consejos, reuniones de sub-centros.

* Mantener y llevar al dia los archivos oficiales del colegio: correspondencia recibida y
despachada, y documentos oficiales de la subvencion.

e Tomar decisiones y resolver en cuanto a permisos administrativos del personal, con
conocimiento del Director.

« Decidir autorizaciones y salidas de emergencias de todo el personal.
Impulsar las politicas generales que emanan de la direccion del Colegio.

* Velar, conjuntamente con el Director del Colegio, porque el proceso ensefianza-
aprendizaje del establecimiento sea coherente con los grandes objetivos educacionales
vigentes.

* Resguardar las condiciones higiénicas y de seguridad del edificio escolar, sus
dependencias e instalaciones.



« Llevar los documentos y registros que acredite la calidad de cooperador de la funcion
educacional del estado de la unidad educativa, y aquellos que se requieren para impetrar
la subvencion estatal.

CARGO: JEFE DE LA UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA

Descripcion del Cargo:

Profesional que se responsabiliza de asesorar al Director y de la programacion,
organizacion, supervision y evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares.

Roles y Funciones

Competencias o Funciones Especificas del Jefe de la U.T.P.

e Asegurar la aplicacion de los Objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios, del Marco Curricular vigente

* Asegurar la implementacion y adecuacion de planes y programas de estudio
* Supervisar la implementacion de los programas en el aula

« Generar instancias y tiempos de planificacién para seleccionar y organizar los contenidos
de los programas de estudio.

 Promover entre los docentes, la implementacién de estrategias de ensefianza efectivas, de
acuerdo al Marco Curricular nacional

* Asegurar la aplicacién de métodos y técnicas de evaluacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje en coherencia con los planes y programas de estudio y los criterios de cada
uno los niveles.

« Asegurar el logro de los aprendizajes esperados consignados en las bases curriculares de
la educacion parvularia.
Planificar y organizar las actividades técnico- pedagdgicas del afio lectivo, de acuerdo a

normativa vigente.

« Elaborar el plan anual

« Coordinar acciones para confeccion del Proyecto Educativo Institucional.



« Confeccion junto al Director del establecimiento de la carga horaria de los docentes y
distribucion del plan de estudio.

« Planificar los talleres y actividades de libre eleccién

e Confeccion  de horarios  de profesores  junto al director del
establecimiento.

* Presidir los consejos técnicos pedagogicos por niveles, cursos paralelos y subsectores. ©
Realizar reuniones técnicas para coordinar acciones con docentes grupo diferencial,
proyectos cognitivos y de lenguaje.

* Planificar y programar la calendarizacion de las actividades para — académicas del
establecimiento.

« Supervisar el desarrollo de contenidos programéticos y su transcripcion en los libros de
vida del curso.

e Implementar y distribuir los textos escolares a los/las alumnos/as. (lo hace la
bibliotecaria)

« Confeccionar y actualizar junto a todos los docentes el reglamento interno de evaluacion.
* Gestionar proyectos de innovacion pedagdgica.
» Promover acciones y/o actividades de articulacidn entre cursos y niveles.

« Organizar instancias de reflexion docente para el mejoramiento de las practicas docentes.
« Promover entre los docentes altas expectativas en el logro de resultados de los/las
alumnos/as.

CARGO: PROFESOR/A DE AULA

*Procurar conocer la realidad personal del alumno para poder actuar con él mediante un
trato comprensivo, cordial, pero a la vez con una autoridad enérgica.

*Secundar las directrices establecidas por la Direccidon en cuanto a desarrollo de Planes y

Programas.

*Encarnar el Proyecto Educativo.

*Conocer, hacer suyo y transmitir el manual de convivencia interna del Colegio.



*Planificar cada una de las unidades de trabajo de aula, de acuerdo a las indicaciones de
U.T.P., evaluar, calificar, y reforzar a los alumnos segun necesidad y en la forma que indica
el Reglamento de Evaluacion.

«Cumplir correctamente con las normativas emanadas del MINEDUC, en lo relativo al libro
de clases: firmas, registro de materias, seguimiento de los alumnos, calificaciones, registro
de reuniones y entrevista con los apoderados.

*Cumplir satisfactoriamente con las normativas emanadas de la Direccion, U.T.P. e

Inspectoria General, como también los acuerdos tomados en Consejo de Profesores.

*Retirar personalmente el Libro de clases y traerlo de vuelta a la sala de Profesores,
evitando por todos los medios que éste quede a disposicion de los alumnos.

*Asistir a los Consejos de Profesores, informando con objetividad sobre su trabajo

académico y participar responsablemente en los debates y acuerdos que se tomen.

*Cumplir puntualmente con el calendario y horario escolar, dando aviso oportuno de alguna

alteracion al respecto.

*Crear y mantener un clima de armonia, de fraternidad, solidaridad, y respeto con toda la

Comunidad Escolar.

+Cuidar estrictamente el buen desarrollo de las clases, exigiendo un orden y silencio apto
para un aprendizaje de calidad. La limpieza, la buena presentacion, los modales y el
vocabulario de los alumnos deben ser puntos de observacion continua, con el fin de lograr
el perfil de alumno que pretende el Colegio

*Velar para que los nifios/as no salgan de la sala durante la clase, a partir de los primeros
afios, insistir en la formacion de habitos como lavado de manos y uso del bafio sélo en los

recreos.

*Supervisar a partir de la formacion, el curso con el que le corresponde y controlar el

ingreso y salida de los alumnos de la sala y del Colegio.

*Velar por el aseo y el ornato de la sala de clases y hacer tomar conciencia a los alumnos de
cuidar y proteger su persona y el medio ambiente, no permitiéndoles comer, tirar papeles,
masticar chicle en la sala, etc.



*Todo profesor debe manejar su archivo de planificacion correspondiente a los subsectores
con las planificaciones y evaluaciones debidas, asegurando que estén acorde con lo
registrado en el libro de clases.

CARGO: PROFESOR/A JEFE

EN EL AMBITO DE LA GESTION

* Aplica diversas estrategias para conocer la realidad de su curso (anamnesis, entrevistas,
autobiografias, dinamicas grupales y otras). Mantiene una base de datos actualizada con
informacion sobre estudiantes y apoderados.

» Se informa de las anotaciones u observaciones hechas a sus estudiantes en el libro de
clases.

* Se mantiene informado de la asistencia de los estudiantes, comunicandose con los
apoderados en caso de enfermedad o ausencias sin justificacion.

* Realiza entrevista formal a todos los estudiantes de su curso para establecer alianzas
estratégicas.

« Utiliza las horas de atencion de apoderados para establecer alianzas de colaboracion entre
el Colegio y la familia.

« Decodifica asertivamente a los estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje y/o
emocionales para derivar oportunamente.

* Realiza monitoreo sistematico a los/las estudiantes que ha derivado a la Psic6loga para su
atencion.

» Mantiene Informado a los/las apoderados/as de las diversas actividades del curso, por
medio de: agenda escolar, circulares, o la pagina web.

» Monitorea el cumplimiento de aspectos de convivencia y disciplinarios de su curso.

* Aplica las actividades de los programas de desarrollo personal, orientacion vocacional,
pastoral u otros, en estrecha relacion coordinacion con la Orientadora.

 Capacita a la directiva de estudiantes del curso para motivar, dirigir y evaluar las
actividades del Consejo de Curso.



« Dirige, motiva y evalua las reuniones de apoderados del curso.

« Asesora a la Directiva de apoderados del Curso en la programacion y ejecucion de su plan
de trabajo.

« Entrega informacion académica y de desarrollo personal de los estudiantes de su curso al
Consejo de Profesores.

« Elabora el Informe de Personalidad de los estudiantes de su curso.
Realiza en forma eficiente y oportuna las tareas administrativas propias del Profesor Jefe,

de acuerdo a los lineamientos del Colegio.

EN EL AMBITO CURRICULAR
« Difundir el Proyecto Educativo Institucional, en reuniones o talleres, asociandolo a la
responsabilidad de los padres y el Colegio en el desarrollo moral de los/las estudiantes.

* Realiza reuniones de apoderados con objetivos claros, delegando responsabilidad en la
presentacion de temas de formacion valodrica de acuerdo a los principios del Colegio

* Realiza, en hora de atencion a apoderados/as entrevistas, con todos los datos
sistematizados, para informar acerca del progreso o dificultades que su hijo/a presenta
tanto a nivel académico como a nivel de disciplina de manera de consensuar estrategias
remediales en las que asuman su responsabilidad como padres.

* Realiza entrevista con padres y estudiantes, con el proposito de facilitar el dialogo al
interior de la familia potenciando la integracion en el proceso de desarrollo y aprendizaje.

* Entrega informacion, (en el caso de media), acerca de los intereses profesionales que
evidencian sus hijos/as, coordinando charlas y visitas con la colaboracion de los padres y
coordinado por la Orientadora.

« Organiza entre los apoderados grupos de ayuda solidaria, si es necesario, para satisfacer
necesidades basicas, para estudiantes y familias del curso.

« Estimula las reuniones de socializacién entre los padres del curso con el propdsito que se
establezcan redes que apoyen el desarrollo de los/las estudiantes.



EN EL AMBITO DE LA IMPLEMENTACION DE PLANES DE ACCION
PREVENTIVOS Y DE DESARROLLO DE LOS/LAS ESTUDIANTES DE Y SUS
FAMILIAS.

» Coordina con el Departamento de Orientacion las acciones para llevar a cabo el proyecto

de prevencion del Colegio.

* Rescata informacion respecto a los factores de riesgo de sus estudiantes y sus familias.
» Aplica estrategias para la deteccion temprana de consumo indebido de alcohol y drogas.

* Involucra a los padres y apoderados, en los proyectos de prevencion.



Coordina con Orientacion debates, charlas, presentacion de testimonios, con relacion al
uso indebido de drogas y alcohol, en relacion al desarrollo de la afectividad y sexualidad en
el nivel que corresponda

* Realiza escucha activa frente los problemas y dificultades de sus estudiantes.

* Integra en las estrategias de prevencion elementos propios de la cultura juvenil.
* Planifica, implementa y evalla actividades orientadas al desarrollo de los factores

protectores en los/las estudiantes.

» Mantiene informada a la Direccion, de los casos en riesgo de su curso.

« Establece la red de apoyo de los estudiantes en coordinacion con la Psicéloga del Colegio.

FUNCIONES EN EL AMBITO DE LA FACILITACION DE LOS PROCESOS DE
IDENTIDAD Y PERTENENCIA DE LOS ESTUDIANTES CON LOS VALORES Y
ACTIVIDADES DEL COLEGIO.

« Junto a la psicéloga aplica diferentes estrategias para conocer los intereses y propuestas de
actividades de los estudiantes: encuestas, dindmicas grupales, registro de opiniones en los
Consejos de Curso, reuniones del Centro de Alumnos, Consejo Escolar, entre otras.

» Mantiene constante comunicacion con los/as estudiantes

» Motiva a los/las estudiantes para asumir un rol protagénico en su entorno escolar,

(organizando actividades culturales, deportivas, cientificas, artisticas y solidarias entre

otras).

« Estimula la participacion en el trabajo de jefatura de curso dando espacios y autonomia a
la directiva para generar actividades que interpreten los intereses y necesidades de los
estudiantes.

» Colabora con la directiva del curso en la elaboracion y desarrollo de su plan de trabajo.
« Estimula la participacion de la familia en los proyectos que los estudiantes generan.

* Incentiva a sus estudiantes para participar en la campafia de postulacién al Centro de
Estudiantes.

* Anima y apoya a sus estudiantes en la participacion del Centro de Estudiantes del
establecimiento.



« Organiza grupos de estudiantes tutores para apoyar académicamente a estudiantes de su
curso y/o cursos inferiores, en forma presencial y a través de Internet.
Se informa de las actividades de los estudiantes en el establecimiento y fuera de él
(concursos, deportes, actividades artisticas).

« Estimula a los estudiantes a participar en la vida de la comunidad a través de las
actividades del establecimiento.

CARGO: PSICOLOGO/A EDUCACIONAL DESCRIPCION
DEL CARGO:

Profesional que participara de todos los procesos de aprendizaje al interior del Colegio
actuando interdisciplinariamente con los diversos estamentos de la Comunidad, en
particular con profesores/as.

FUNCIONES ESPECIFICAS DEL PSICOLOGO/A EDUCACIONAL

« Apoyar la labor de los profesores/as para generar climas propicios para el aprendizaje.
« Participar de las Consejos de Profesores/as para mantenerse informado de los procesos de
aprendizaje y las dificultades que se evidencian en dichos procesos.

* Implementar, a lo menos, dos talleres por semestre, para profesores/as, con el propoésito de
entregar herramientas para el manejo conductual en el aula.

* Entregar un informe a la Direccion del establecimiento de las actividades realizadas al
final de cada mes.

« Participar en la resolucion de conflictos a peticion de la Direccion del Colegio.

CARGO: INSPECTORIA
DESCRIPCION DEL CARGO:
Profesional cuya responsabilidad se centra en la mantencion de climas propicios para el
aprendizaje en las dependencias colectivas del Colegio. Debe velar ademés por el manejo
de la disciplina y hacer respetar el Manual de Convivencia Escolar en el marco del PEI



FUNCIONES ESPECIFICAS DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

 Hacer cumplir el Manual de Convivencia Escolar

« Participar de los procesos de mediacion disciplinaria junto al equipo mediador de
conflictos formado por los estudiantes de los diversos cursos y niveles

« Mantener una convivencia sana con todos los integrantes de los demas estamentos
Recepcionar a las madres, padres o apoderados para compartir la situacion disciplinaria de

los hijos/as

« Coordinar y supervisar las actividades generales del establecimiento en el &mbito de la
convivencia escolar.

CARGO (Asistentes de la Educacion)

» Depende de la Direccion

* Colabora con la labor del docente de aula

« Atiende a los alumnos en la sala apoyando el proceso de ensefianza y aprendizaje

« Sigue las instrucciones entregadas tanto por Direccién como el docente a cargo del nivel.

* Presta atencion de primeros auxilios a los alumnos y puede acompafiarlos al servicio
asistencial mas cercano.

« Coopera en la mantencion del orden y buen funcionamiento de la sala de clases

* Apoya el despacho y entrega de alumnos

CARGO: PERSONAL DE SERVICIO O AUXILIAR:

FUNCIONES

« Tener presente en todo momento que es parte integrante de la comunidad educativa
y colabora en la educacion de los alumnos y alumnas.

*Cumplir las tareas que le asigne la Direccion, o el encargado del equipo Directivo que

trabaje directamente con ellos.

*Mantener el Orden y el aseo en el Colegio, cuidar los lugares e implementos que se le
asignan.



*Cumplir las funciones de porteria cuando sea necesario y se le confie la tarea.
*Responder por el uso y mantencion de los materiales y utensilios de su trabajo.

*Cumplir labores de reparaciones menores y dependencias asu cargo o pedir  ayuda al
encargado de las reparaciones.

*Mantener una comunicacion constante con la Direccion y los miembros del Equipo

Directivo.

« Informar a la persona encargada cualquier situacion anormal relativa al uso y
manutencion de los locales y sus implementos.

*Colaborar en los recreos, tocando la campana, instalando el equipo de audio y atendiendo

a los alumnos en casos extraordinarios de accidentes u otros.

*Guardar y cuidar las llaves de las dependencias a su cargo, luz eléctrica, calefaccion y
agua.

FUNCIONES PORTERIA.
Depende de la Direccion.

« Su funcion principal es velar por las entradas y salidas de todos los miembros  de la
Comunidad Escolar.

» Deberd pedir identificacion a funcionarios extrafios al colegio.

« Debe remitir recados y documentacidn que sea recibida en secretaria.

* Debe hacer pasar a los apoderados y entregar informacion importante de las situaciones
de los alumnos en la calle, al Inspector o autoridad cercana.

« Debe brindar una buena acogida a las visitas.

» Mantener la entrada y los lugares que se le hayan asignado limpios y cuidados.
+ No permitir a los alumnos que permanezcan en los pasillos de entradaoenla calle,

cuidando con esto a los alumnos méas pequefios.

» Observar e informar todo accidente o caida de los alumnos en la entrada.

« Aceptar los turnos y cumplir fielmente con estos compromisos



2.5 Mecanismo de comunicacion con padres y apoderados

Los mecanismos de comunicacion entre el establecimiento serd el siguiente:

2.5.1  Entrevista personal entre apoderado y profesor jefe

2.5.2  Entrevista entre apoderado y profesores de asignatura

2.5.3  Entrevista entre apoderado y psicdlogo del colegio

2.5.4  Entrevista entre apoderado y Jefe de Unidad Técnica Pedagogica.
2.5.5  Entrevista entre apoderado con Sub-Direccion

2.5.6  Entrevista entre apoderado y direccién
2.5.7  Asistencia a reuniones de apoderados

2.5.8  Asistencia a Charlas de orientacion o escuela para padres.

2.5.9 Comunicaciones a través de la agenda o libreta de comunicaciones del
estudiante.

2.5.10 Publicaciones periddicas en pagina web oficial del establecimiento.
2.5.11 Circulares o comunicados institucionales

2.5.12 Paneles informativos y diarios murales existentes en el establecimiento.

No se aceptard como medio de comunicacion entre el establecimiento y los
apoderados cartas individuales o de grupos, comunicaciones en cuadernos,
comentarios 0 mensajes a través de redes sociales y/o Ilamados telefénicos.

Esta prohibido cualquier manifestacion escrita, visual o audiovisual que dafie la
institucionalidad del colegio, su prestigio, de quienes trabajan en él o pertenecen
a ella a través de redes sociales, prensa escrita o visual, etc. Sin perjuicio de lo
anterior, cualquier falta de esta indole originara acciones legales por parte de la
Fundacion

Educacional Fernandez Arenas, sostenedora del Colegio Mary Anne School contra
el autor, presentando los hechos a Fiscalia y agotando todos los planos legales para
que se sancione este hecho. Especialmente los hechos que contravengan nuestro

CODIGO PROCESAL PENAL(CPP)



Articulo N° 3 REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE
ADMISION

El proceso de admision de alumnos sera ser objetivo y transparente, asegurando el respeto
a la dignidad de los alumnos, alumnas y sus familias, de conformidad con las garantias

establecidas en la Constitucion y en los tratados suscritos y ratificados por Chile.

El proceso se realizara de acuerdo a las instrucciones emanadas por el Ministerio de

educacion, respetando la normativa vigente.

Al momento de la convocatoria, a los apoderados se les informara lo siguiente:

. NUmero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

. Criterios generales de admision.

. Plazo de postulacién y fecha de publicacion de los resultados.

. Antecedentes y documentacién a presentar. O Proyecto educativo del

establecimiento.



Articulo N° 4
REGLAMENTO DEBECAS - FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

. Anexo N°1

Articulo N° 5

REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR

5.1EI establecimiento acord6 junto al consejo escolar que el uso del uniforme sera de uso
obligatorio en el establecimiento.

5.2Los apoderados que presenten alguna dificultad para cumplir con esta exigencia, deben
solicitar entrevista con Direccidn para manifestar sus razones debidamente fundadas y
apelar a una excepcién de esta norma por un tiempo limitado.

5.3Uso del Uniforme:

Nivel Pre — Basica Nifios

corte de pelo escolar

Buzo oficial del colegio, (todo el afio)

Cotona oficial del colegio nivel Pre — basico (todo el afio)

Nifas

Buzo oficial del colegio (todo el afio) Delantal oficial del colegio (todo el afio) Nivel
Basica (1° a 6°) Nifios

Corte de pelo escolar

Octubre a Marzo: Pantalon gris, chaqueta azul marino con insignia, chaleco azul marino,
zapatos negros, calcetines grises, polera del Colegio — corte de pelo escolar. Marzo a

Octubre: camisa blanca con corbata del colegio

Cotona oficial del colegio color beige (uso obligatorio todo el afio)



Nifas
Octubre a Marzo: falda azul marino tableada con tirantes (largo hasta las rodillas), polera
del colegio, chaleco azul marino, calcetines blancos y calzado escolar negro. Marzo a

Octubre: blusa blanca con corbata del colegio. Delantal oficial del colegio cuadrille rosado
(uso obligatorio todo el afo)

5.4 Esté prohibido la modificacion de las prendas del uniforme escolar en relacion a largo
de la falda y el uso de pantalones y buzo apitillado.

5.5 En casos de excepcion y debidamente justificados la direccidn del establecimiento podra
eximir el uso del uniforme a algin alumno o alumna por un periodo de tiempo acotado,
siempre y cuando esto sea solicitado por el apoderado.

Articulo N° 6 REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE DERECHOS.

La seguridad de los estudiantes es una de las prioridades del establecimiento, es altamente
relevante que los alumnos estén rodeado de un ambiente acogedor, para que puedan lograr
los aprendizajes que estan programados para ellos.

Ningun estudiante puede ser vulnerado en sus derechos fundamentales, por este motivo el
establecimiento velara porque estos derechos se cumplan por el bienestar de los alumnos y
alumnas.

El establecimiento realizara las siguientes acciones para el resguardo de los derechos:

» Capacitacion permanente en temas de seguridad, convivencia y legislacion.

+ Contacto permanente con instituciones comunales que apoyan la gestion de
establecimiento. ( Opd —Cosam — Consultorio — Carabineros — PDI ).

* Tener actualizada la ficha de derivacion de las instituciones de apoyo.

* En el caso que algun funcionario o profesor detecte algun caso de vulneracion de
derechos, debe informar inmediatamente a direccion para que se decidan las acciones
a realizar.



» Todas las situaciones de vulneracion de derechos serén informadas a las instituciones
pertinentes en un plazo no mayor a 24 horas.

* Los apoderados serdn informado de estas acciones a traves de la pégina web de
establecimiento y a través de circulares interna

Articulo N° 7 PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

* Anexo N°2

Articulo N° 8ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE
ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

« ANEXON°3

Articulo N° 9 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE
ACTUACION FRENTE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE

CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES.

* ANEXON°4
Articulo N° 10ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE

ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS CON DROGAS
Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

* ANEXON°5
Articulo N° 11 PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES.

+ ANEXON°6

Articulo N° 12MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL
ESTABLECIMIENTO.



« ANEXON°7

Articulo N° 13 REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION
PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

El establecimiento utilizara los espacios educativos regulares para orientar a los alumnos y
alumnas en temas de educacion sexual y paternidad y maternidad responsable, asi mismo
gestionara charlas con psicologa del colegio o instituciones externas para orientar a los
alumnos y alumnas del establecimiento.

En relacién a las regulaciones de evaluacion y promocioén de las alumnas embarazadas,
se cautelara que ellas puedan continuar sus estudios en el establecimiento, velando que
cumplan con los objetivos de aprendizaje del nivel en que se encuentren y dando las
facilidades necesarias en el caso de ausencias reiteradas por motivos de salud o
embarazos de alto riesgo.

Se propiciarad un ambiente para que las alumnas se sientan acogidas y resguardadas en un
clima de sana convivencia.

Articulo N° 14 REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICAS

El colegio se regira técnicamente por las directrices emanadas del Ministerio de educacion
para los efectos de planificacion curricular, evaluacion de aprendizajes y orientacion
educacional y vocacional.

La cobertura curricular se regira por las orientaciones de las bases curriculares de educacion
bésica y educacion parvularia.

14.1 Decretos
. Decreto Supremo de Educacidn N° 439 / 2012
. Decreto N° 628 Exento/ 2016
. Decreto 755/1997



. Decreto 511/1997
. Decreto 107/1997

. Decreto 481/2018 Manual interno de evaluacion y promocion escolar.

Los procesos de perfeccionamiento interno estaran orientados a favorecer estrategias
curriculares en el ambito de las practicas pedagogicas, evaluacion de los aprendizajes y
convivencia escolar.

Estos perfeccionamientos se realizaran dependiendo de la programacién y diagnostico anual.

Para efectos técnicos pedagdgicos y de aspectos relativos a la convivencia escolar el
consejo general de profesores tendré caracter resolutivo.

Articulo N° 15REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION -
REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION DEL
ESTABLECMIENTO.

. ANEXO N° 8
Articulo N° 16 PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES

PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS.

. ANEXO N°9
Articulo N° 17REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS -

PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO.

. ANEXO N°10

Articulo N° 18 NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS.

18.1 DESCRIPCION DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE CADA UNO



DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVAY LAS
ACCIONES U OMISIONES QUE SERAN CONSIDERADAS FALTAS,

ESTAN ESTAS GRADUADAS DE ACUERDO A SU MENOR A MAYOR
GRAVEDAD.

18.2 PERFILES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

18.2.1 Perfil del estudiante:

El perfil del estudiante del colegio Mary Anne School se debe adaptar a la mision
institucional el cual promueve la formacion de hombres y mujeres reflexivos, libres,
criticos, responsables de sus actos, con espiritu de superacion que respeten y valoren el
medio ambiente y los derechos individuales de las personas mediante una formacion
humanista — integral.

Cada estudiante de nuestra institucion es una particularidad, pero en una formacion integral

se pretende lo siguiente de los estudiantes Identidad propia.

» Capacidad de auto-valorarse.
* Vivencien el valor del respeto, honestidad, solidaridad, fraternidad.

» Reflexivos, criticos, perseverantes, comunicativos, empaticos, creativos. Con alta
capacidad de integracion social y perceptiva.

* Respeten la diversidad.
» Defiendan y respetan creencias e ideas, distintas de las propias.

» Capaces de indagar en distintos tipos de fuentes de informacion. (espiritu
investigativo)

* Presenten actitud positiva hacia el colegio y muestra interés por los apoyos que les
puedan brindar, tanto en lo académico y personal



18.2.2 Perfil del docente:

Entendiendo que la educacion no se limita a la instruccion, sino que atafie a todos los
aspectos de la vida del ser humano, como individuo y miembro de la sociedad, es donde el
educador es un orientador y facilitador de la formacidn integral de los nifios y nifias de
nuestra comunidad educativa. Se pretende que el educador de Colegio Mary Anne School,
debe responder a la fundamentacion y justificacion de nuestra mision. En consecuencia,
debiera ser:

« Carismatico.

« Afable.

» Colaborativo.

* Que prepara materiales con antelacion.

* Regula las actividades de ensefianza, acorde al tiempo de aprendizaje de los
alumnos.

« Se conecta la ensefianza con las metas de comprension.
* Incentiva a los alumnos a participar.

» Ensefa estrategias de organizacion del conocimiento.
« Ensefia explicitamente destrezas intelectuales.

» Centra su ensefianza en la transformacion del conocimiento.

» Requiere mayor dominio del contenido.

« Organiza informacion para la transferencia didactica.

» Conecta los contenidos con la vida diaria.

» Flexible en pro del aprendizaje, generando instancias de comunicacion.

» Considera un instrumento para la toma de decisiones, para la pro-actividad.
» Usa diversas fuentes.

* Incluye actividades de uso significativo.

» Es sensible a los aspectos cualitativos del desempefio de los alumnos y a sus
necesidades y al tiempo que necesita aprender.

» Ajusta la ensefianza en funcién de los resultados.
» Valoray entrega criterios de evaluacion a los alumnos.

* Incorpora la retro alimentacion, como un recurso pedagdgico. Actualizan
permanentemente sus conocimientos pedagdgicos.



18.2.3  Perfil del apoderado:

Porque el proceso de ensefianza- aprendizaje, es un compromiso comunitario en donde los
padres y/o apoderados tienen un rol protagonico y fundamental para el logro de este, como
colegio deseamos apoderados:

« Comprometidos con la comunidad educativa.

» Asisten a las reuniones y entrevistas en beneficio del educando.
» Colaboradores, entusiastas y respetuosos con la labor docente.
» Respetan las vias de comunicacion (conducto regular).

» Reflexivos, criticos, autocriticos, que apoyen al estudiante, que den espacios a la
autonomia de sus hijos.

* Que respetan y cumplen el reglamento interno del establecimiento.

» Se identifican con el proyecto educativo institucional.



18.3 DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS QUE SE
APLICARAN A LAS FALTAS ESTABLECIDAS.

El colegio se compromete a realizar todos los esfuerzos educativos, formadores y de toma
de conciencia, por parte de aquellos estudiantes que por distintas razones contravienen los Ideales
Institucionales estipulados en el PEI. Por tanto, siempre la sancion que se aplique estara en
directa relacion con la gravedad o reiteracion de la conducta indebida y poniendo esfuerzo en
lograr un cambio de actitud del estudiante para lo cual se conversara con él, con su apoderado,
habra atencion del profesor jefe o asignatura, psicologo y del encargado de convivencia
escolar.

18.3.1 Las faltas estaran graduadas de la siguiente manera:
+ Faltas leves
+ Faltas graves

+ Faltas gravisimas

Solamente para las faltas calificadas, por el respectivo comité de buena convivencia ,como
gravisimas y/ o repeticion de muy graves, se podran aplicar las sanciones de cambio de curso o de
jornada, condicionalidad, suspension de clases, no renovacion de matricula para el afio escolar
siguiente y cancelacion de matricula.

Las sanciones de no renovacion y/o cancelacion de matricula, seran dispuestas
exclusivamente por el comité de convivencia escolar y consejo de profesores, previa
informacidn al representante legal del colegio.



18.3.2 Medidas Pedagdgicas Reparatorias:

Dentro de las sanciones leves y graves, y tras un mutuo acuerdo entre padres y apoderados
y el comité de buena convivencia del colegio, las sanciones pueden ser conmutadas por un
trabajo comunitario a realizar dentro del horario escolar, tales como: apoyo a trabajo técnico en
cursos pequerios, apoyo en aseo y ornato del establecimiento, elaboracion de material didactico,
orden de biblioteca, previa evaluacion del comité de convivencia escolar.

Trabajo pedagdgico en otro ambiente diferente a su sala de clases (supervisado por un adulto)

En relacion a las faltas cometidas por el personal del establecimiento, estas estan
reguladas en el Reglamento Interno de Higiene y seguridad.

En caso de apoderados, en relacion a maltrato de apoderado a profesor, asistente o
Directivo, se vera restringida la participacion en actividades como miembros de la comunidad.
Independientemente de las acciones legales que se puedan tomar en contra del agresor, en caso
que corresponda. Por estas conductas que atentan contra la integridad y a dignidad de los
funcionarios se solicitara cambio de apoderado.



18.4 PROCEDIMIENTOS A REALIZAR A FIN DE DETERMINAR LA
APLICACION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y LAS
INSTANCIAS DE REVISION CORRESPONDIENTES.

Las medidas disciplinarias solo seran aplicadas despues investigacion de los hechos, para
esto se realizardn entrevistas con los estudiantes involucrados, alumnos testigos y adultos que
visualizaron una situacion de conflicto.

Siempre se contemplara el escuchar al estudiante, garantizarle el derecho a la defensa,
permitirle presentar antecedentes y otorgar un plazo de apelacion dependiendo de la falta.

En las faltas consideradas como gravisimas se podré solicita que el caso sea revisado por un
ente imparcial para que el proceso y la sancion sea objetiva.

18.4.1  Seran atenuantes a la aplicacion de alguna medida disciplinaria los siguiente:

» Lairreprochable conducta anterior.
» Haber actuado bajo provocacién o amenaza.

» Confesion espontanea de la falta.
18.4.2 Seran Circunstancias Agravantes:

O La comision de la falta con abuso de confianza.

O Larepeticion reiterada de la misma falta.

Cuando las sanciones aplicadas correspondan a faltas gravisimas o graves reiteradas
apoderado tendra un plazo maximo de 3 dias para apelar a la sancién

Impuesta por el comité de convivencia escolar del establecimiento, documentando o haciendo
entrega de informes de especialistas.

Esta apelacion debera ser entregada en forma escrita, dirigida al director con copia al
Comité de Convivencia Escolar del establecimiento, el cuél resolvera en un plazo de no mas de 3
dias, ratificando o revocando la resolucion.

Ningun alumno podréa ser sancionado sin que previamente se investiguen los hechos o cite
a testigos y se compruebe fehacientemente lo ocurrido. Toda infraccion cometida por el alumno
sera puesta en conocimiento del apoderado, quién en los casos de faltas graves o gravisimas



deberé firmar un libro de constancia, que para los efectos debera llevar el profesor jefe de cada
curso. (Libro de clases)

18.4.3 De las medidas reparatorias:

Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que en un ‘“agresor”’,
independiente de la sancion administrada, puede tener con la persona agredida y que acompafian
el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones restituyen el dafio causado y
deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una
imposicion externa porque pierde el caracter formativo.

La medida reparatoria no es un acto mecanico, tiene que ver con un sentido de
reconocimiento y una voluntad de enmendar el dafio por parte del agresor, junto con la
posibilidad de sentir empatia y comprension de la victima. Estas practicas permiten:

«  Enriquecer la formacion de los estudiantes

»  Desarrollar la empatia

«  Cerrar los conflictos, por lo tanto, “liberar” a las partes involucrada Enriquece las

relaciones y la convivencia escolar.

»  Asumir la responsabilidad de las partes en conflicto
*  Reparar el vinculo

» Reforzar la capacidad de los involucrados para resolver conflictos O Restituir la

confianza en la comunidad.

Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo de conflicto y
gravedad de la falta cometida, de las caracteristicas de los involucrados y de la comunidad
educativa en general, entre otras se pueden mencionar; Acciones para reparar o restituir el dafio:
Su punto de partida es el reconocimiento de haber provocado aun tercero un dafio, lo que implica
una instancia de didlogo, mediada por un adulto de la comunidad educativa. La accion
reparatoria debe ser absolutamente voluntaria: la obligacion en este tipo de medida la hace perder
su sentido, dado que lo que se pretende es que una de las partes se responsabilice de su accién. El
acto de restitucion debe estar relacionado y ser proporcional con el dafio causado.



Las medidas disciplinarias contempladas como graves o gravisimas seran
autorizadas por la direccién del establecimiento, previo informe del encargado de
convivencia escolar.

18.5 ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y
LOS RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS CONDUCTAS AMERITARAN.

Es importante destacar los logros de los alumnos, no solo en el ambito académico, sino que
también en el area emocional, social, afectivo y de convivencia escolar.

El establecimiento a definido premiar a algunos alumnos que vivencian el perfil del alumno,
propuesto en el Proyecto educativo institucional.

Estos reconocimientos son los siguientes:

18.5.1 Premio Orden Mary Anne. Este es un reconocimiento que se entrega en forma anual al
alumno de Octavo Basico que durante su permanencia en el establecimiento ha
demostrado que vivencia los valores propuestos en el Proyecto educativo del
establecimiento.

18.5.2 Premio a la Excelencia académica. Semestralmente se destaca a los alumnos que
obtienen buenos resultados académicos.

18.5.3 Premio al esfuerzo y la superacion. Este reconocimiento se le realiza a los alumnos que
permanentemente se esfuerzan por conseguir logros académicos y de integracién social o
de convivencia escolar.

18.5.4 Premiacion y ceremonia de embestidura a los alumnos que pertenecen a la brigada

escolar

18.5.5 Estimulos a alumnos destacados por curso.



Articulo N° 1I9REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA

ESCOLAR

19.1 COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR Y/O
COMITE DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Segun lo establece el art. 15 de la Ley General de Educacion (Ley 20.370) el Consejo

Escolar del establecimiento es una instancia que tiene como objetivo estimular y canalizar la

participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demaés areas que esten

dentro de las esferas de sus competencias.

19.1.2 El Consejo Escolar del establecimiento esta compuesto por:

Representante del sostenedor
Direccion del establecimiento
Representante de los docenes
Representante de los asistentes de la educacion

Representante del Centro de padres

El consejo escolar del establecimiento tendra caracter informativo, consultivo y propositivo. El

consejo sesionara lo menos cuatro veces al afio, y las acciones que realizaran son las siguientes:

Nombrar el encargado de convivencia escolar por el periodo de un afio (marzo a
diciembre).

Informe de la marcha general del establecimiento
Informe de los logros de aprendizaje de los alumnos.
Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacion

A través de un informe conocer cada cuatro meses el informe de ingresos
efectivamente percibidos y de gastos efectuados, emitido por el sostenedor.

Informe de metas de gestion del director del establecimiento
Informes de los encargados o coordinadores de areas del establecimiento (Cepa,

Cra, Pise, UTP, etc)

Modificaciones al Proyecto Educativo Institucional.

Establecer las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento
propuestos.



» Conocer el informe de la gestion educativa del establecimiento que realiza el
director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.

» Conocer el calendario detallado de la programacion anual y las actividades
extracurriculares, incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

» Laelaboracion y modificaciones al Reglamento interno del establecimiento

19.1 DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El encargado de convivencia escolar seré elegido en la primera sesion del consejo escolar en
el mes de marzo.

La duracion en el cargo sera de marzo a diciembre.
El encargado de convivencia escolar sera el responsable de lleva a cabo la programacion del
Plan de gestion de convivencia escolar, de su supervision y evaluacion.

19.1.1 Las funciones del encargado de convivencia escolar seran las siguientes

» Conocer, comprender y hacerse cargo de los enfoques para abordar la convivencia
planteados en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa
que la define y regula, en conjunto con los instrumentos administrativos y de gestion
que permiten su implementacion.

» Conocer la Politica Nacional de Convivencia Escolar y se maneje en areas como
clima escolar, resolucién pacifica de conflictos y concepcion de aprendizaje integral.

» Gestionar y liderar para convocar y generar la participacién de distintos actores de la
comunidad educativa

* Que se coordine permanentemente con el equipo directivo del establecimiento.
» Elaborar el Plan de Gestion de la Convivencia

» Coordinar el equipo de Convivencia Escolar y lidera el disefio e implementacion de
las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el



aprendizaje de modos de convivencia pacifico, la gestion de un buen clima de
convivencia institucional y la formacion de equipos de trabajo colaborativo en el
establecimiento.

Participar de las reuniones de trabajo del equipo directivo con el fin de garantizar
que el plan de convivencia tenga una mirada articulada e integrada con el resto de la
gestion institucional.

Mantener flujos de comunicacion constantes con el Consejo Escolar con el fin de
informar de los avances y/o dificultades en la implementacién del plan de
convivencia.

Tener una mirada proactiva a las necesidades detectadas y priorizadas, hechas por
medio de un diagnostico comprehensivo y efectuado en colaboracion con los actores
de la comunidad.



19.2 PLAN DE GESTION DE CONVIVECIA

ESCOLAR
ANEXO N° 11
19.3 DESCRIPCION DE HECHOS QUE
CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS
DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS.
ANEXO N° 12
194 PROCEDIMIENTOS DE GESTION

COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Para la resolucion de conflictos en forma colaborativa, el establecimiento
propiciara una instancia guiada a por un facilitador el que apoyara la labor del encargado de
convivencia escolar.

19.5 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y
PROTOCOLO DE ACTUACION
FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE

LA COMUNIDAD EDUCATIVA.



ANEXO N° 13

19.6 REGULACIONES RELATIVAS A LA
EXISTENCIA'YY FUNCIONAMIENTO
DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION
Y

LOS MECANISMOS DE COORDINACION EN EL
ESTABLECIMIENTO

Es necesario considerar el rol fundamental que juega la familia en la formacion
integral de los alumnos, por lo tanto, es imprescindible crear espacios de participacion de
los padres, madres y apoderados para que tomen conciencia de la necesidad de su
participacion en &mbitos sociales y educativos mas amplios.

La sociedad ha sufrido una evolucién en los Gltimos tiempos que ha repercutido de
forma directa en la familia y la escuela. Por lo tanto, es necesario que los apoderados se
organicen para apoyar la gestion educativa del establecimiento.

Asi mismo se debe favorecer la organizacion de los alumnos, para que jueguen
un rol activo dentro de su formacion, que tengan espacios de participacién y dialogo en
forma auténoma con un docente a cargo que les oriente el proceso.

La participacion activa de todos los estamentos de la comunidad educativa esta reflejada en
las siguientes instancias de participacion:

» Consejo Escolar

» Consejo General de Profesores

» Centro General de padres y apoderados
» Centro de alumnos

» Comité de seguridad escolar

« Comité de convivencia escolar



Articulo N° 20 MEDIDAS EXCEPCIONALES

Para resguardar la seguridad y la sana convivencia de todos los alumnos y alumnas del
establecimiento se aplicaran algunas medidas excepcionales cuando esté en riesgo la
seguridad fisica o psicoldgica de algun miembro de la comunidad educativa.

Cuando se aplique una medida excepcional esta serd comunicada inmediatamente al
apoderado, para que tome conocimiento de la situacion de conflicto y los tiempos de aplicacién
de la medida.

Para la aplicacion de estas medidas excepcionales se debe realizar una investigacion
previa de los hechos, teniendo como informacion valida el relato del afectado, docentes o
funcionarios y de eventuales testigos.

Medidas excepcionales:

Reduccion de jornada para realizar la reinsercion progresiva al ambiente escolar.

Separacion temporal de actividades pedagdgicas ( el alumno o alumna solo asiste al

establecimiento a rendir evaluaciones). Cuando se aplica esta medida, se le debe entregar un

calendario de evaluaciones al apoderado, especificando el contenido de la evaluacién, fecha y

hora).

Suspensién de asistir al establecimiento por 5 dias, los que podran ser prorrogados por la misma

cantidad de dias por una sola vez.

Suspension del acto de graduacion para los alumnos de octavo afio basico.



ANEXOS

« AnexoN°1

Reglamento de Becas

* AnexoN°2

Plan Integral de Seguridad Escolar
* Anexo N°3

Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracion
de derechos de estudiantes.

* AnexoN°4
Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente agresiones sexuales y hechos de

connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes

* Anexo N°5

Estrategias de prevencidn y protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas con drogas
y alcohol en el establecimiento.

* Anexo N°6

Protocolo de accidentes escolares.

* Anexo N°7

Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento
* Anexo N°8

Regulaciones sobre promociéon y evaluacion — Manual de evaluacion y promocion del
establecimiento.

* Anexo N°9
Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas. °
Anexo N°10

Regulaciones sobre salidas pedagdgicas — protocolo de salidas pedagdgicas fuera del establecimiento.



* Anexo N°11
Plan de gestion de convivencia escolar
* Anexo N°12

Descripcion de hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar, medidas disciplinarias y
procedimientos.

* Anexo N°13

Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o
violencia entre miembros de la comunidad educativa.



E’g ESCUELA BASICA
-, l , PARTICULAR MARY ANNE
SCHOOL
REGLAMENTO INTERNO _ BECAS- ANO 2021

Articulo Primero: En conformidad a lo dispuesto en el articulo 24° del D.F.L N° 2, de 1996
y a lo dispuesto en el articulo 2°, N°6 de la ley 19512 de 1997 y Decreto N° 755 de 1997, todos del
Ministerio de Educacion, se establece el siguiente Reglamento Interno de Asignacion Becas de alumnos
de Establecimientos Educacionales de Financiamiento Compartido.

Articulo Segundo: Se eximira en forma parcial o total de los cobros mensuales a los alumnos con
situacion econdémica deficitaria en el procedimiento que se establece en los articulos siguientes.

Articulo Tercero: Las postulaciones deberén hacerse en formularios elaborados por el establecimiento
respectivo a través de la Comision de Calificacion y Seleccidon de Becas, que estara integrada por:
Director (a) y Jefe Administrativo del Establecimiento o el que se designe por el sostenedor o
representante legal del Establecimiento y entregadas al establecimiento educacional.

Articulo Cuarto: El formulario de postulacion contendra al menos los siguientes parametros
Persona con la que vive el alumno,
Persona que financia los estudios del postulante,
Total de ingreso familiar, indicando los integrantes del grupo que reciben renta,
NUmero de integrantes del grupo familiar,
Miembros de la familia que estudien, indicando el nivel y el lugar de estudio,
Estado civil de los padres,
Casa donde vive el grupo familiar, es propia, paga dividendos, es arrendada, cedida, etc.
Distancia del lugar de residencia, indicando si es mayor de 10 cuadras, dentro de la comuna, fuera de
la comuna,
El grupo familiar posee automavil propio (particular o para trabajo)
Descripcion de los gastos generales,
Salud del grupo familiar indicar si existen enfermos cronicos y/o terminales.

Articulo Quinto: Los postulantes deberan acompafar el formulario expresado en el articulo anterior,
de todos los antecedentes que acrediten lo expresado en la postulacion, considerandose para tal efecto
entre otros, los siguientes:

Informe socioecondémico del grupo familiar, extendido por un asistente social, actualizadod Ficha de
Proteccion Social.
Para justificar los ingresos de las personas independientes: - Justificacion de gastos basicos.
- Seis ultimas declaraciones mensuales de IVA.
- Tres Gltimas declaraciones anuales de renta
- Certificado de renta (ingresos) extendido por el contador
Para justificar los ingresos de las personas dependientes:
- tres Gltimas liquidaciones de sueldo, y certificado de renta AFP.



Articulo Sexto: Todas las postulaciones recibidas conforme al procedimiento de postulacion
sefialados en los articulos tercero y quinto precedentes, seran vistas y resueltas por la Comision de
Calificacion y Seleccion de Becas del Establecimiento, debiendo elaborar un listado de los postulantes
seleccionados como de los rechazados. Las exenciones se otorgaran por periodos anuales, desde el
primero hasta el ultimo mes de actividad escolar, y no se extenderan de manera automatica al afo
siguiente. Cada afio los apoderados interesados en obtener exenciones de pago deberdn renovar su
postulacion entregando los antecedentes actualizados dentro de los plazos establecidos.

Articulo Séptimo: La comision hara llegar al sostenedor del Establecimiento Educacional los listados
referidos al Articulo anterior el dia 15 de Marzo de 2018, ademéas deberd comunicar a los Padres y
Apoderados el resultado de sus postulaciones en los plazos establecidos en el decreto

Decreto 755 de 1997, del Ministerio de Educacion, estos resultados tendran el caracter de reservado
(Art. 62, Decreto N° 755/97). EIl apoderado tendrd un plazo de 5 dias habiles para apelar por el
resultado de seleccion. Se considerara para dicha notificacion el nimero de becas que corresponde de
acuerdo al procedimiento establecido en la ley, sean estos totales o parciales, conforme a la seleccion,
priorizando las becas que otorgue el Ministerio de educacion.

En ningln caso el nimero de becas a entregar de acuerdo a la situacion econdémica de los postulantes
serén inferiores a los dos tercios de ella.

Los listados definitivos seran publicados el dia31 de Marzo del 2018

Articulo Octavo: Los beneficios de becas que hubieran entregado datos o antecedentes falsos para
acceder a dicho beneficio en forma total o parcial, quedaran imposibilitados de volver a postular en
los afios sucesivos, sin perjuicio de perseguir por el establecimiento, las responsabilidades legales
correspondientes.

Articulo Noveno: Copia del presente reglamento Interno de Becas, se entregara en el Departamento
Provincial de Educacion correspondiente, teniéndose dicho ejemplar como auténtico para todos los
efectos legales. Las modificaciones que se le introduzcan al presente reglamento seran informadas a
dicho Departamento.
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INTRODUCCION

El presente Manual cpntiene las normas preventivas basicas para enfrentar una situacion de emergencia que
implique en un momgnto determinado una accion coordinada de los diferentes estamentos del Establecimiento,
tanto para enfrentar 1§ emergencia en el lugar donde se produzca, como derivar a una evacuacion parcial o
total del establecimiehto cuando se estime necesario si la magnitud de la emergencia lo amerita. Un PLAN DE
SEGURIDAD Y EVACUACION ESCOLAR no implica

solamente la evacuacjon de las aulas hacia zonas de seguridad predeterminadas, dado que cada emergencia
implica una metodolggia diferente para enfrentarla. Por lo anterior, estara contenida en un plan operativo de
accion segun el tipo de emergencia a la cual potencialmente nos veremos enfrentados.

OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

Objetivo general: generar en la comunidad escolar una actitud de auto proteccion y un efectivo ambiente de seguridad
integral, aplicable en el diario vivir.
Objetivos especificos:

- Planificar eficiente y eficazmente el plan de seguridad para la comunidad escolar.
- Diseiiar estrategias necesarias para que de una respuesta adecuada en caso de emergencia
- Generar coordinacion con organismos de primera respuesta

- Impulsar medidas, acciones, recursos, alertas y sefialeticas accesibles a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

- Realizar protocolos de respuestas inclusivos frente a emergencias.

- Impulsar capacitacion en aéreas priorizadas a través de la gestion con distintas instituciones (bomberos, unidades
de salud, carabineros, luz roja, defensa civil, entre otros.)

- Realizar ejercicios de simulacros de terremotos e incendios.

- Contar con teléfonos de emergencias y otros medios de comunicacion incluyendo visuales (manejo de texto,
imagenes y videos) tactiles (braile y forma de relieve)

- Tener vias de evacuacion y zonas de seguridad sefializadas accesibles y despejadas (libres de muebles u otros
obstaculos.

- Contar con un comité de seguridad escolar o un comité paritario.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR



ANTECEDENTES

REGIO Iro de Abril 1970

Metropolitana Santiago Norte

Nombre del

Establecimiento

Modalidad

(Diurna/Vespertina

Niveles

(Parvulaio/ Basico/Media)
k

NOmMbre UlrecCtol’a

Nancy Campos

eguida Esol" ' 10348-9

e Maryanne.cl
(Redes Sociales)

Afio de Construccion
del Edificio

* En caso de ser mas de uno, listar a cortentn.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

NIVELES DE ENSENANZA JORNADA ESCOLAR
(INDICAR LACANTIDADDEMATRICULA) (MARCARCON"“X")

Educacién Educacion Educacién _ .
A Basica Media Mafana Tarde Vespertina  Completa
113 367 X X
NUMERO NUMERO ASISTENTES NUMERO TOTAL
DOCENTES DELAEDUCACION DE ESTUDIANTES
Femenino Masculino ¢ M F M
(F) (M)
19 4 8 1 215 265

NIVELESDE SALA CUNA Y JARDIN INFANTIL(MARCARCONLA CANTIDAD)

SALA CUNA PARVULARIANIVELMEDIO PARVULARIA NIVEL TRANSICION
Sala Cuna Sala Cuna Nivel Medio Nivel Medio Transicién Menor Transicién Mayor
Menor Mayor Menor Mayor oPrekinder oKinder
F M F M F M
43 70
NIVELES DE ENSENANZA ESCUELA/LICEO (MARCAR CON LA CANTIDAD)
1ﬂ 25 30 40 sﬂ sﬂ 7ﬂ 80
basico basico basico basico basico basico basico basico
B M K M I M B M F M F M - M F M

29 48 30 46 36 35 21 20293217 24

1 o 20 30 40
medio medio medio medio

OBSERVACIONES:

m
=
T
- -
m
=
m
-~

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
Completar si aplica para establecimentos de Educacion Especial y/o con Programas de Integracion Escolar (PIE).



7]
o
x
w
z
<
x

UDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES TRANSITORIAS




IANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES PERMANENTES
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ESCUELA ESPECIAL DE LENGUAJE
ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES ASOCIADAS A

TRASTORNO ESPECIFICO DEL LENGUAJE (TEL)

NUMERO NUMERO ASISTENTES NUMERO TOTAL
DOCENTES DE LA EDUCACION DE ESTUDIANTES

F M F M F M

NIVELESDESALACUNAYJARDININFANTIL(MARCARCONUNA“X")

PARVULARIANIVELMEDIO PARVULARIA NIVEL TRANSICION

NivelMedioMayor 1°NiveldeTransiciéon 2°NiveldeTransicion

E M F M F M
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Planilla N°1: CONSTITUCION DEL COMITE SEGURIDAD ESCOLAR
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CONSTITUCIGDELCOMITEDESEGURIDABSCOLAR

Director/a .
Ana MAria Arenas Garay

Coordinador/a Seguridad Esc

Nancy Campos

Fechade ConstituciondelComi

Marzo 2018

Firma Director/a Establecimiento

- ESTAMENTO
GENERO < - CONTACTIOELULAR
NOMBRE (MOF) PRgII;I(E:IS‘!)ON U NIVEL ROL WHATSAPFEMAIL)
Ana Maria Arenas Garay/ F Director Gestion
Nancy Campos F Coordinadora Encargada
Sandra Vallejos F Docente Evacuacion y coordinacion
Rose Mary Olguin F Docente Evacuacion y coordinacion
Patricia Santana F Asistente Asistente
Solange Santana F Apoderado Apoderado
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51. Estamento: Directivo/a, Docente, Asistente de la Educacion, Padre, Madre/Apoderado/a,
Estudiante. 52. Responsabilidad especifica en la operacionalizacion del
Plan Integral de Seguridad Escolar.

i i PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
AGENDA DE COMUNICACION Y COORDINACION

DIRECTORIO EMERGENCIA

Nombre Contacto Numeros de Contacto

Director/Directora

Ana Maria Arenas

Coordinador/a Seguridad Escolar

Nancy Campos 86196875
ENCASODE g
INSTITUCION NOMBRE CONTACTO (TIPO DE Nggﬁ?gg?g
EMERGENCIA)
Sapu Saymon Ojeda 227362077/Av. El cortijo 2825
Cruz Roja 227362077 / LA Palma 3595
Municipalidad 2282867 / Av. Independencia
De Conchali 3499
Bomberos Subcomisaria 226248993/ Compaiiia 7 Av.
Quilicura 2275
Servicio 24 horas 232444132 Avenida
Clinico de Independencia 5663
Emergencia
Hospital Roberto 225758000 /Profesor zafiartu 1085
del Rio

En esta planilla se deben registrar los contactos de instituciones u organismos que
colaborardn en la atencién de una emergencia, tales como: Municipio, Servicio de Salud,
Ambulancia, Carabine- ros (plan cuadrante), Bomberos, Armada de Chile, Gobernacion Maritima,
Organismos administradores de la Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
asociados al Establecimiento Educacional.

También se sugiere generar otro listado similar de contactosde padres, madresy apoderados (con teléfo- nos, nombres ydirecciones).
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR




(Para cada reunion, imprimir este formato y agregarlo al archivador de Seguridad Escolar).



FORMATO PARA ACTAS DE REUNIONES

Tema reunién:

Fecha:
Lugar:

Asistentes:

Compromisos: Compromisosadoptados Fecha de cumplimiento de compromisos

Responsables de
compromisos:

Seguimientode
compromisos:

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS

Planilla N°2: ANALISIS HISTORICO: ¢ QUE NOS HA PASADO?



FECHA ¢QUE NOSSUCEDIO? DANOAPERSONAS

ANALISIS HISTORICO ;Qué nos ha pasado?

;COMO SEACTUO?

DANO ALA
INFRAESTRUCTURA

SEGUIMIENTO

27/02/2010 Terremoto Sin dafio a Al dia siguiente se cito | Grietas en paredesy | Reforzamiento con
personas a docentes y | techo. material mas solido.
paradocentes para ver
los dafios causados
Mayo/2018 Desprendimiento | Sin dafio a Cierre de area | Desprendimiento de | Reforzamiento de
de ceramica personas. afectada. ceramica. ceramica
Prevencion de
seguridad
Importante:

® Realizaresteanalisis historico permite identificar amenazas que puedan afectar o que han afectado al Establecimiento Educacional.

wm Esimportanteidentificartodaslasamenazas alascualespuede estar expuesto el EstablecimientoEducacional.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Planilla N°3: INVESTIGACION EN TERRENO
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INVESTIGACION EN TERRENO ;Dé6nde y coémo podria pasar?

CONDICIONES DE RIESGO (AMENAZAS,

ARGADO/AD

VULNERABILIDADES, CAPACIDADES)

SOLUCIONARLO

medianos y altos

[ncendios Colegio Posibles incendios | Bomberos
Seguridad escolar
Accidentes de transito Interseccion calle Imprudencia de Municipalidad
Independencia con | conductores y
Pino peatones
Accidente escolar Colegio Accidentes leves, Seguridad escolar
medianos y altos
Sismo y terremoto Colegio Dafios leves, Seguridad escolar
medianos y altos
Salida pedagogica Colegio Dafios leves, Encargado de la

salida

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
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Planilla N°4: PRIORIZACION DE RIESGOS Y RECURSOS Planilla N°5: MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS

PRIORIZACION RIESGOS
(de acuerdo a los recursos necesarios y disponibles)

REQUIERE RECURSOS

PUNTO CRITICO - RIESGO
(VULNERABILIDAD IDENTIFICADA) UBICACION ALTO, BAJO, MEDIO :ﬂ%@gﬂ%&?ﬁég%ﬁ.ﬁg@

Ausencia de sefialéticas | Avenida Alto, bajo Gestion de Municipio

preventivas Independencia y medio para sefialética
Calle El  Pino adecuada (colegio)
(interseccion)

| Incendios Colegio Bajo Bomberos

Accidente escolar Colegio medio Seguridad escolar

Sismo y terremoto Colegio Alto Seguridad escolar

Salida pedagogica A definir Alto Encargado de la salida

Ordenar de mayor a menor importancia las situaciones de riesgo detectadas. Esta priorizacion se puede realizarenbaseadosfactores:recurrencia (loquemasocurre)oimpacto(daiioquenos
puedeprovocar).

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
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-Ubicarenelcroquislaszonasdeamenaza,zonasde seguridad, vias de evacuacion,
recursos talescomo extintores, botiquin,etc.

_ _J

) ) PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
Planilla N°6: PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS



PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

ACCIONES

ACTIVIDADES

GESTION

ADMINISTRATIVAO

FECHAS

REQUERIDA

PRESUPUESTARIA

RECURSOS
YAPOYOS

REQUERIDOS

(HUMANOS

MATERIALES)

¢ QUIEN REALIZA
SEGUIMIENTDE
LA ACTIVIDAD?

Instruir a la | Simulacro | Cada 15 | Comit¢é  de | Campanas | Comité de
comunidad ( Plan | dias Seguridad - timbre Seguridad
Educativaen integral de Escolar Megafono | Escolar

riesgos como: | seguridad Senalética

Sismo escolar) s Zona de

Incendios Seguridad

Accidentes de Encargado

transito. s

Sensibilizar a | Actividades | Mensual | Comit¢é  de | Campanas | Comité de
la comunidad | Masivas (a lo | Seguridad - timbre Seguridad
sobre riesgos | (reuniones | largo del | Escolar Megafono | Escolar

como: de afno Sefialética

Sismo apoderados, | escolar) s Zona de

Incendios actos) Seguridad

Accidentes de Encargado

transito. s

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Planilla N°7: CRONOGRAMA

Incluye todas las acciones que desarrollaré el Establecimiento Educacional, ya sean preventivas o de res- puesta, con el fin de fortalecer capacidades.







ara cada accion identificada, es importante desarrollar un cronograma, identificando: responsables, tiempos, recursos, efc.

CRONOGRAMA

Accion Responsables | Actividades | Fechas Recursos Resultados | Financiamien | Per,
tec
Acc. Directivos, carta Segundo | Carta Senaletica Si Si
Transito municipalidad | formal semestre y paso de
cebra
Incendios Seguridad Activar Todo el Extintores Evitar No Si
escolar, protocolo afno incendios
bomberos
Sismoy Seguridad Activar Todo el Recurso Prevencion | No Si
terremoto escolar protocolo ano humano
Accidente Docentes Activar Todo el Seguro Prevencion | Si Si
escolar protocolo afno escolar y minimizar
la cantidad
de
accidentes
Salida Docentes Activar Todo el Movilizacion | Aprendizaje | Si Si
pedagdgica protocolo afio

£ SEGURIDAD ESCOLAR




Planilla N°8: SEGUIMIENTO DE ACCIONES DEL PROGRAMA DE PREVENCION
SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION Y PROGRAMAS DE PREVENCION DE

ACCIONPLANEADA

ACTIVIBDES

LIMITACIONES

ACCIONESCORRECTIVAS

DESARROLLADAS

Instruir a la | Simulacro Planificar las acciones de
comunidad Educativa | ( Pise) Tiempo manera Semestral
en riesgos como: disponible para
Sismo Reuniones del | realizarlo Designar  tiempo  en
Incendios Comité de | (acciones) Consejo de Profesores
Accidentes de transito. | Seguridad Escolar para la planificacion vy
realizacion de las
actividades
Sensibilizar a  la | Actividades Masivas Planificar las acciones de
comunidad sobre | (reuniones de | Tiempo manera Semestral
riesgos como: apoderados, actos) | disponible para
Sismo realizarlo Designar  tiempo en
Incendios Reuniones del | (acciones) Consejo de Profesores
Accidentes de transito. | Comité de para la planificacion y
Seguridad Escolar realizacion de las
actividades
Reuniones con
Centro de Padres y/o
Apoderados en
general

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR




ANEXO N°2: FORMATO PLAN DE RESPUESTA O PROTOCOLO DE ACTUACION
PARA CADA RIESGO IDENTIFICADO (METODOLOGIA ACCEDER)

Duplicar este formato de acuerdo a los riesgos identificados, recordar que no se respondera de igual ma- nera ante un sismo que ante un incendio, por ello la
importancia de elaborar un



Plande Respuesta o-colodeActuaciénporriesgodetectado.Ejemplos: AccidenteHedulms oS kmodealta magnitud, Incendio, Brotetde

PLANDERESPUESTAFRENTE ALRIESGODE

LIC C UC U
Mary Anne School
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

d

Independencia 5026
DIRECCION

PARTICIPANTES DEL PLAN DE

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

= Via altamente transitada.
= Lomo de toro inexistente.

= Veredas muy angostas.
= Poca luminosidad.

¢Cual sera la Alerta?l No aplica

. Qué acciones se realizaran por esta alerta?

Si es accidente escolar, se pone en funcion el seguro escolar de trayecto

ALARMA

¢Cual sera la Alarma?

No aplica
éCuando se activa la Alarma? No aplica
¢£Quién dara la Alarma? No aplica

COMUNICACION Y COORDINACION

Definirlasaccionesapartirdelaactivaciondelaalarma:

No aplica

LugardereuniondelComitédeSeguridadEscolar:

Biblioteca
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Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por ejemplo

¢ Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ;quién se comunicara con los organismos de respuesta en caso de ser necesario?

Considere acciones especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas en situacion de discapacidad, personasconmovilidadreducida, nifios, nifias, adulto mayor,

ACCIONES RESPONSABLES

el

Gestion, coordinacion, monitoreo,
evaluacién

Direccion, Nancy Campos

Primeros auxilios

Patricia Santana

Evacuacidn de emergencia

Manana: Rose Mary Olguin
Tarde: Sandra Vallejo

Encargada de extintores

Sostenedor, Paola Salas

Encargado de la luz

Lukson Pajoute

Llamado de emergencia

Direccion

Traslado a servicio de urgencia

Direccion

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO REALIZADO CON AIDEP) ACCIONES

Para establecer la comunicacion dentro de la comunidad educativa y hacia los organismos externos de apoyo y/o el municipio, se debe elaborar un Directorio de Emergencia, con

| No aplica

|

todos los contactos que sean necesarios.

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

Carabineros 229223925 Direccion
Bomberos 226248983 Direccion
24 hrs: 232444132 Direccion

Consultorio (Salud)

Roberto del rio: 225758000 | Direccion

Otro (indicar): Sapu: 232444100 Direccion

Otro

Otro

Otro

Otro
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Toma de decisiones: En el Plan deben quedar registrados los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad educativa.
En situaciones de enmmgia siempre se deben cuantificar los dafios para tomar decisiones y definir qué acciones se llevarin a cabo para la

POSIBLES ESCENARIOS DE LA EMERGENCIA  POSIBLE DANO ACCIONES A REALIZAR

Leve gravedad Caidas, golpes, cortes, Primeros auxilios

Mediana gravedad fracturas etc. Seguro escolar

Adta gravedad Llamado de apoderado
Traslado hospital

atencion de personas.

De acuerdo a las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas necesidades, para ello debera realizar
una segunda evaluacién y tomar nuevas decisiones.



En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de losy las estudiantes, lasvias o
zonasdeseguridaddebenquedarclaramente



INTERNA

expresadasenelPlandelntegraldeSeguridad.

ZONAS DESEGURIDAD

CURSOSoNIVELES | EXTERNA

Patio 1 Kinder, tercero, cuarto Av. Independencia, el Pino | Kinder, tercero, cuarto

Patio 2 Primero, quinto, sexto, Pasaje Primero, quinto, sexto, inglés,
inglés, Biblioteca, Biblioteca, gimnasio
gimnasio

Patio 3 Laboratorio, segundo, Pje, Brasilia Laboratorio, segundo, casino
casino

Patio Pre- kinder Av, Independencia Pre-kinder

A A 0
RNA RSOSo RNA RSOS o

Patio 1 Kinder, tercero, cuarto Av. Independencia, el Pino | Kinder, tercero, cuarto

Patio 2 Primero, quinto, sexto, Pasaje Primero, quinto, sexto, inglés,
inglés, Biblioteca, Biblioteca, gimnasio
gimnasio

Patio 3 Laboratorio, segundo, Pje, Brasilia Laboratorio, segundo, casino
casino

Patio Pre- kinder Av, Independencia Pre-kinder

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

CURSOS o NIVELES




ANEXO N°3
PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DEL ESTUDIANTE.

Para adoptar las medidas correctas es importante distinguir la via por la cual las autoridades del

establecimiento toman conocimiento de una denuncia o deteccion de una posible vulneracién

derechos de algun estudiante.

Por el estudiante afectado

Si es directamente el afectado(a) el que relata los hechos a algin docente o asistente de la
educacion del colegio es conveniente acogerlo, escucharlo y que se sienta seguro. Ante
todo, es importante creerle, respetando sus sentimientos e intimidad.

Los antecedentes e identidad del estudiante afectado seran resguardados.

Evitar someterlo a preguntas inadecuadas o incitarlo(a) a repetir una y otra vez frente a
otros lo que le sucedié.

Informar a la direccion del establecimiento a la brevedad posible para que entregue las
orientaciones que procedan.

Comunicarse a la brevedad con un adulto responsable del menor para que tome
conocimiento

de la situacion.

Informar el caso a las autoridades pertinentes (OPD — Tribunal de la Familia — Fiscalia -
Policia).

Entregar la contencion necesaria al estudiante afectado, por parte de la psicologa del
colegio, con la finalidad que se sienta protegido.

Por el apoderado:



La persona que reciba la denuncia (profesor/directivo) debe dejar un registro escrito de la
denuncia.

Informar a la direccion del establecimiento a la brevedad posible para que entregue las
orientaciones que procedan. El equipo directivo sera el encargado de activar el presente
protocolo.

Garantizar el compromiso como institucion de realizar todas las acciones tendientes a
esclarecer los hechos y especialmente a proteger a los nifios eventualmente afectados y al
resto de la comunidad escolar.

Entregar contencion emocional al apoderado por psicologa del colegio.

Informar el caso a las autoridades pertinentes (OPD — Tribunal de la Familia — Fiscalia -
Policia).

ACCIONES A REALIZAR POR ELESTABLECIMIENTO

Si el afectado es un alumno victima vulneracion de derechos por parte de un profesor
asistente — directivo u otro funcionario del Colegio.

Entrevista del denunciado con el equipo Directivo en una instancia privada con un testigo,
para que tome conocimiento de la denuncia e inicio de la investigacién interna.

Entrevista del Apoderado con equipo Directivo, para que se informe del proceso de
investigacion interna

Entrevista de la victima con psicélogo del colegio para realizar contencién de los hechos.
Derivacion a centro de salud, para constatar lesiones. (en el caso que amerite).

Proveer a los nifios y a las familias eventualmente afectadas de apoyo psicosocial y derivar
a los organismos pertinentes que cuenten con los especialistas necesarios para abordar y
clarificar la dificultad

En el caso de verificar que la denuncia es verdadera y constitutiva de una falta al
reglamento del establecimiento se realizard una amonestacion escrita al funcionario con
copia a la inspeccién del trabajo y superintendencia de la educacion.

El funcionario sera suspendido de sus funciones solo cuando un tribunal decrete en su
contra una medida cautelar o prision preventiva, esto es en mérito del principio de
presuncion de inocencia.

Si la conducta del funcionario es constitutiva de delito a través de un fallo judicial, se
pondra fin a su contrato de trabajo, por incumplimiento grave de deberes y se informara a



las instituciones pertinentes para que se retire la autorizacion para trabajar con nifios
menores de edad y adicionalmente se denunciard en fiscalia o policia.

Si el afectado es un alumno victima de violencia por parte de su apoderado (padre- madre o tutor)

Entrevista del apoderado con Equipo Directivo, para que se informe de la denuncia de
vulneracién de derechos

Entrevista de la victima con psicologo del colegio para realizar contencion de los hechos,

O Derivacion a centro de salud, para constatar lesiones. (En el caso que amerite).

Denuncia por vulneracién de derechos en la Oficina de Proteccidn de la Infancia, fiscalia
y/o policia.

Si el afectado es un alumno victima de violencia por parte de un compariero o alumno del
colegio
Entrevista del Denunciado con profesor jefe, para que tome conocimiento de la denuncia e
inicio de la investigacion interna

Entrevista del Apoderado del alumno denunciado con profesor jefe, para que se informe del
proceso de investigacion interna y aplicacion de posibles sanciones por falta al reglamento
de convivencia escolar.

Entrevista de la victima con psicologo del colegio para realizar contencion de los hechos.

Entrevista del alumno denunciado con psicélogo del Colegio para realizar Tratamiento y
orientacion junto a su apoderado.

Derivacion a centro de salud, para constatar lesiones (en el caso que amerite)

Proveer a los nifios y familias eventualmente afectadas de apoyo psicosocial y derivar a los
organismos pertinentes que cuenten con los especialistas necesarios para abordar y
clarificar la dificultad.

Denuncia por vulneracion de derechos en la Oficina de Proteccion de la Infancia, fiscalia
y/o policia.

En el caso de \verificar que la denuncia es verdadera y constitutiva de
unafaltaalreglamentodelestablecimientoseaplicaranlassancionesestablecidas para el caso y
seran informadas al encargado de convivencia escolar y posteriormente al apoderado



POLITICAS DE PREVENCION

El plan de anual de convivencia escolar tiene como objetivo central orientar las directrices que
realizara el establecimiento para prevenir situaciones de maltrato (fisico y psicoldgico). Estas
actividades estan graduadas de acuerdo a los distintos niveles, con situaciones de trabajo
individual y grupal. Con los siguientes objetivos:

» Contribuir a la socializacién del alumnado

» Potenciar el desarrollo de habitos basicos de autonomia social y personal
» Desarrollar un adecuado conocimiento valorico de si mismo

» Tomar conciencia de los propios sentimientos y emociones

» Lograr que los nifios se acepten tal y como son

» Ensefara enfrentar las dificultades cotidianas con esfuerzo

» Ser capaz de resolver los conflictos de una manera pacifica

» Favorecer la comunicacion entre familia-escuela

» Aceptar las reglas y normas para tener una buena convivencia

* Preparar a los alumnos para la toma de decisiones formando seres responsables con
capacidad de

elegir

Paralelamente este trabajo se reforzara en las horas de Consejo de curso y orientacion. Se
contara con un encargado de convivencia escolar que sera responsable de confeccionar un plan
de accidn especifico de las sugerencias del consejo escolar o del comité de buena convivencia
tendientes a fortalecer la sana convivencia escolar entre todos los miembros de la comunidad
escolar.

El encargado de convivencia escolar seré el responsable de entregar y llevar un plan de accién
mensual tendiente a incorporar politicas de prevencion, medidas pedagogicas. Para ello se
Ilevara un acta de trabajo el cual estara a disposicion y expuesta en todos los salones de clases.

El plazo para realizar la denuncia a las autoridades pertinentes sera de 24 horas y el encargado de
realizar la denuncia sera el director del establecimiento y el funcionario que detecto o tomé
conocimiento de la posible vulneracion de derechos de un estudiante.



ANEXO N° 4

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE DENUNCIAS DE ABUSO SEXUAL

Para adoptar las medidas correctas es importante distinguir la via por la cual las autoridades del
establecimiento toman conocimiento de una denuncia y siempre el equipo directivo sera el
encargado de activar el presente protocolo. Por la victima:

a) Si es directamente el afectado(a) el que relata los hechos a algin docente o asistente de la
educacion del colegio es conveniente acogerlo (a), escucharlo(a) y que se sienta seguro(a). Ante
todo, es importante creerle, respetando sus sentimientos e intimidad.

b) Evitar someterlo a preguntas inadecuadas o incitarlo(a) a repetir una y otra vez frente a otros
lo que le sucedio.

) Esta situacion sera informada al psicologo del establecimiento a la brevedad posible para
que entregue las orientaciones que procedan.

d Comunicarse a la brevedad con el apoderado(a) y citarlo inmediatamente al establecimiento
para entrevista informativa con el(a) director(a) del establecimiento.

e) Una vez informado el apoderado de los hechos, y en el entendido que no se ha realizado
denuncia ante los organismos competentes, el docente a cargo del alumno debe concurrir
personalmente a realizar la denuncia ante Carabineros de Chile o PDI, o bien enviar un oficio a la
fiscalia local con los antecedentes del hecho, cuando la situacién lo amerite.

f) La Direccion del establecimiento cumplira con la Obligacion de Denuncia establecida en el
Art. 175 letra €) del CCP, Cddigo Procesal Penal para los docentes y directores de colegios, los
que deben denunciar a las policias o la fiscalia cuando han conocido un hecho que puede revestir
caracteristicas de delito, obligacién que debe ser cumplida en un plazo maximo de 24 hrs de
haber conocido el hecho.

Por el apoderado:

a) Siquien denuncia los hechos es el apoderado u otro adulto responsable del afectado(a) es
conveniente adoptar las siguientes medidas:

by EIl(a) director(a) del establecimiento debe entrevistarse a la brevedad con los denunciantes para
que entreguen la mayor cantidad de antecedentes para analizar los proximos pasos a seguir.

Se sugiere que la denuncia sea formalizada por escrito.



¢ El sentido de estas reuniones es obtener la version de los padres sobre los hechos, recabar la
mayor cantidad de informacidn y garantizarles el compromiso como institucion de realizar todas
las acciones tendientes a esclarecer los hechos y especialmente a proteger a los nifios(as)
eventualmente afectados y al resto de la comunidad escolar.

d En estas reuniones no deben estar presentes las nifias(os) afectados(as), ni los supuestos
denunciados.

e) En el caso que aun no se haya presentado denuncia ante 6rganos competentes, se debe actuar
conforme lo sefialado al respecto en el niUmero anterior

18.3.1 ACCIONES A REALIZAR POR EL ESTABLECIMIENTO

Entrevistarse en forma privada con el denunciado, en presencia de un testigo.

Proveer a los nifios y a las familias eventualmente afectadas de apoyo psicosocial y derivar
a los organismos pertinentes que cuenten con los especialistas necesarios para abordar y
clarificar la dificultad.

Se realizara la denuncia a las policias e informe a Fiscalia para que se inicie la investigacion
criminal correspondiente.

= En el caso que un juez de la republica determine una sancion penal para el denunciado luego
de una investigacion criminal que para los efectos legales llevara a cabo Fiscalia y declare
culpabilidad al involucrado (casos de docentes o asistentes de la educacién) Se dara término al
contrato de trabajo con informe escrito a Inspeccion del Trabajo y Superintendencia de la
Educacion.

= Para todos los efectos previos se debera considerar la normativa legal vigente contenida en
nuestro CODIGO PROCESAL PENAL (CPP) en el cuél existe una presuncion de inocencia
siendo el Unico capaz de declarar culpabilidad frente a un hecho, un juez de la republica. Emitir
juicios o restringir arbitrariamente la libertad de ejercicio de la profesion, el libre transito o
tomar la justicia en las manos procediendo a agredir verbalmente, fisicamente, linchamientos,
etc. no les corresponde a los ciudadanos. Ya que de no comprobarse los hechos denunciados se
vulnera gravemente la Ley 20609, que establece medidas contra la discriminacion, mas
conocida como Ley antidiscriminacién o Ley Zamudio, en la cual nadie puede ser discriminado
bajo simple sospecha y sin una investigacion criminal y veredicto de un Juez de la republica de
por medio. = Generar espacios de dialogo al interior de la comunidad, de manera que se entregue
informacion con claridad, oportunidad donde los padres y apoderados tengan la posibilidad de
plantear sus dudas y consultas.



= Mantener un flujo de informacion permanente y veraz, de manera de reducir al minimo la
desconfianza y los rumores.

18.3.1.2 POLITICAS DE PREVENCION

El Comité de Convivencia escolar es el encargado de orientar las directrices que realizara el
establecimiento para prevenir este tipo de situaciones. Estas actividades estdn graduadas de
acuerdo a los distintos niveles, con situaciones de trabajo individual y grupal. Con los
siguientes objetivos

. Contribuir a la socializacion del alumnado

- Potenciar el desarrollo de habitos basicos de autonomia social y personal

- Desarrollar un adecuado conocimiento valdrico de si mismo
. Tomar conciencia de los propios sentimientos y emociones . Lograr que los nifios se

acepten tal y como son

- Ensefiar a enfrentar las dificultades cotidianas con esfuerzo

- Ser capaz de resolver los conflictos de una manera pacifica

- Favorecer la comunicacion entre familia-escuela

- Aceptar las reglas y normas para tener una buena convivencia

- Preparar a los alumnos para la toma de decisiones formando seres responsables con capacidad
de

elegir

Paralelamente este trabajo se reforzara en las horas de Consejo de curso y orientacion. Se
contara con un encargado de convivencia escolar que sera responsable de confeccionar un plan
de accidn especifico de las sugerencias del consejo escolar o del comité de convivencia escolar
tendientes a fortalecer la sana convivencia escolar entre todos los miembros de la comunidad
escolar.

El encargado de convivencia escolar sera el responsable de entregar y llevar un plan de accién
mensual tendiente a incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas. Para ello se
llevara un acta de trabajo la cual estara a disposicidn y expuesta en todos los salones de clases.



ANEXO N°5

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS CON DROGAS Y ALCOHOL EN EL

ESTABLECIMIENTO.

Una de las metas del Proyecto educativo del establecimiento es la formacion integral de
los estudiantes, reforzando dia a dia la formacion valorica y el auto cuidado personal y el
cuidado de otros, por lo que se espera que los alumnos no realicen conductas riesgosas tales
como el consumo y/o suministro de tabaco, posesion, suministro y/o consumo de alcohol y
drogas, o realizar acciones que sean potencialmente dafiinas para la integridad personal o de
otros.

Este protocolo tiene como destinatarios a todos los integrantes de la comunidad educativa,
y su objetivo es la prevencion y establecerlas acciones que se realizaran frente al consumo de

tabaco, alcohol y drogas.

El establecimiento implementara politicas de prevencion y actividades formativas para los
alumnos de todos los niveles en diferentes instancias tales como: En las horas de orientacién y
consejo de curso, talleres formativos y de orientacion dirigidos por el departamento de
psicologia, escuela para padres y charlas de instituciones especializadas en el tema como los son
carabineros y la policia de investigaciones de Chile.

En relacion al porte y trafico de drogas en el establecimiento, las acciones a realizar estaran
se ejecutaran acuerdo a lo establecido en la Ley 20.000

Todos los miembros de la comunidad educativa tendran la obligacion de informar a
direccion cuando se visualice a algin miembro de la comunidad educativa portando o consumiendo
tabaco, alcohol y drogas para que se active en presente protocolo de actuacion.

En relacion al porte y consumo de tabaco, alcohol y drogas al interior del establecimiento
0 en actividades de representacion institucional, de algun funcionario se aplicara lo establecido
en el Reglamento de higiene y seguridad de la empresa.



En relacion al porte consumo de tabaco, alcohol y drogas al interior del establecimiento o en
actividades de representacion institucional de algin apoderado se dara aviso de inmediato a las
autoridades pertinentes.

Cualquier integrante del colegio que tome conocimiento o que sorprenda a un alumno
consumiendo, o portando cualquier tipo de drogas o alcohol, en estado de ebriedad o con hélito
alcoholico, en alguna de las dependencias del establecimiento y/o actividad formativa y/o
representando al colegio, debe seguir el siguiente procedimiento:

« Comunicar inmediatamente al Encargado de convivencia escolar y al director del
establecimiento.

» Dejar un registro escrito en la hoja de vida del estudiante, indicado claramente lo
observado, indicando hora, lugar y afectados.

» El establecimiento tomara contacto de inmediato con el apoderado del estudiante con el
fin que se acerque al establecimiento para tomar conocimiento de la situacion. Se debe
deja un registro de la citacion indicando dia y hora.

* El alumno o alumna involucrado (a) en porte o consumo no podrd retirarse del
establecimiento, solo se podrd retirar en compafiia de su apoderado o un adulto
responsable. Si es sorprendido en porte o consumo en actividades fuera del
establecimiento se trasladard al alumno al establecimiento para que sea retirado por su
apoderado.

* En caso de que el hecho revista el caracter de delito sancionado por la ley 20.000, se debe
hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile. La denuncia la
debe realizar el director del Colegio, en un plazo maximo de 24 horas desde la ocurrencia
del hecho. Nadie puede manipular, esconder, guardar o transportar droga si se encontrase
presente, debiendo esperar la llegada de la Policia.

Paralelamente al aviso a la policia se contactara al apoderado para que concurra al establecimiento
a la brevedad posible.

« Como medidas de reparatorias y de contencion los alumnos seran derivados a la psic6loga
del establecimiento, quien sera la encargada de contactarse con instituciones de apoyo
para orientar a los estudiantes o para solicitar instancias de rehabilitacion.

» La psicologa del colegio en conjunto con la encargada de convivencia escolar realizase el
seguimiento de los casos.



» Las sanciones para porte y consumo de tabaco, alcohol y drogas estan establecidas en el
manual de convivencia escolar.

ANEXO N° 6

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES.

En caso de accidentes escolares el establecimiento se acoge al decreto supremo N°313, que
incluye a escolares en seguro de accidentes de acuerdo a la ley N° 16.744 publicado el 12 de
Mayo 1973. El seguro escolar tiene por objetivo proteger al estudiante que sufre una lesién o
accidente a causa o0 con ocasion de sus actividades estudiantiles. Tienen derecho a él todos los
estudiantes del establecimiento educacional. Este seguro se concreta en el sistema publico de
salud, en cualquier posta de urgencia u hospital dependiente del sistema nacional de salud. Las
clinicas y hospitales particulares no otorgan los beneficios del seguro escolar de accidentes. Segun
el

decreto313/1972,solo si por razones calificadas los servicios de salud del sistema nacional de
salud se encuentren en la imposibilidad de otorgar las prestaciones médicas, los interesados se
veran obligados a obtenerlos en forma particular, correspondiendo al servicio de salud publico
reembolsar los gastos medicaos que se incurra por este concepto. Si una familia ha contratado un
seguro privado igualmente puede recurrir al seguro escolar ya que es un seguro garantizado de
caracter legal que opera en forma independiente de cualquier otra cobertura privada.

¢QUE ACCIDENTES CUBRE ESTESEGURO?

1. Los que ocurran con causa u ocasion de los estudios, excluyendo los periodos de
vacaciones.
2. Los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso entre la residencia del estudiante

y el establecimiento.

DENUNCIA DE UN ACCIDENTE ESCOLAR.

El establecimiento hara la denuncia del accidente mediante el formulario oficial de
declaracion de accidente escolar. También deberd hacerla el médico a quien corresponda
atender un accidente escolar. La denuncia también podra ser hecha por cualquier persona que
haya tenido conocimiento de los hechos o un familiar del afectado. La denuncia debe
realizarse ante el servicio de salud que corresponde al domicilio del establecimiento, a través
del formulario disponible para ello.

BENEFICIOS QUE OTORGA EL SEGURO.
1. Médicos
2. Econémicos

3. Educacionales



ACCIONES A REALIZAR POR EL COLEGIO. Frente a un accidente escolar detectado o
informado en el establecimiento, se adoptaran las siguientes medidas.

1. Declaracion de accidente escolar en formulario oficial 2. Informar inmediatamente al
apoderado via telefonica. 3. En el caso de un accidente menor y en acuerdo con el apoderado, se
esperara la llegada de este mismo al establecimiento para ser derivado al servicio de salud mas
cercano. 4. En caso de accidentes mayores se efectuara el traslado inmediato del alumno (a)
afectado(a) al servicio de salud mas cercano, debiendo el apoderado presentarse a este servicio a
la brevedad posible. 5. En caso de necesitar tratamientos posteriores se aplicard el
decreto313/1972

POLITICAS DE PREVENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES DEL

ESTABLECIMIENTO. 1. Recreos diferidos 2. Vigilancia permanente 3. Educacion en auto-
cuidado

4. Programa de seguridad escolar 5. Programa de convivencia escolar 6. Orientacion a los padres.

ANEXO N° 7

MEDIDAS PARA GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO

Como lo indica nuestro Proyecto educativo el objetivo mas importante del establecimiento
es la formacion integral de los estudiantes a través de fortalecimiento de valores universales que
se reflejen en las actividades de la vida diaria y en la convivencia con otros.

Uno de estos valores es el respeto por su persona y por otros, esto se debe vivenciar en el
cuidado de los lugares comunes que se ocupan, tratando de mantenerlos en éptimas condiciones
de higiene y seguridad.

Los alumnos deben mantener sus lugares de trabajo limpio y ordenado para que su
ambiente de aprendizaje sea agradable y propicio para alcanzar las metas propuestas. Acciones a
realizar para garantizar la higiene del establecimiento

» Orientacion y formacion valdrica de los estudiantes en las horas de orientacion y consejo de
curso, plan de convivencia escolar y escuela para padres.

» En forma anual al colegio se le realiza mantencidn general, lo que implica pintura general
y cambio de estructuras en mal estado.



En forma periddica se realiza una inspeccion de los espacios para evaluar alguna reparacion
0 mantencion preventiva o deteccion de alguna plaga.

En forma periddica se revisan el mobiliario y el material didactico, para evaluar su estado y
posible reposicion.

En forma diaria después de cada jornada se realiza el aseo general de salas de clases,
pasillos, comedor y espacios utilizados por los alumnos durante la jornada de clases.

Después de cada bloque de clases se abren las ventanas de las salas de clases para permitir
una adecuada ventilacion.

Después de cada recreo se sanitizan los bafios de los estudiantes y de profesores.

Los estudiantes realizan turnos (semaneros) con la finalidad de mantener las salas de clases
durante la jornada en 6ptimas condiciones de higiene.



ANEXO N° 8

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE EVAL~LJACIONY PROMOCION MARY ANNE
SCHOOL ANO 2023

Reglamento de evaluacidn y promocion escolar de nifios y nifias de Ensefianza Bésica (Decreto
Exento N° 67/2018).

Planes de Estudio
Decreto N° 1429/2013
Bases Curriculares Educacion Parvularia

Planes y Programas Propios de Ingles Dec. Exento 565/2005

El presente reglamento tiene como objetivo el regular todos los procedimientos de evaluacion,
calificacion y promocion de los alumnos, sobre la base de las disposiciones vigentes en el decreto 67/
2018, y acorde a los objetivos, sellos y estrategias propuestas en el proyecto educativo del
establecimiento. La escuela basica Mary Anne School entiende el proceso de evaluacion como la
posibilidad de que todos los alumnos aprendan, pues la evaluacion se considera como un aspecto
inseparable de la ensefianza y del aprendizaje. De este modo, constituye una actividad formadora que
permite regular los aprendizajes, es decir, comprenderlos, retroalimentarlos y mejorar los procesos
involucrados en ellos. Todo lo anteriormente expuesto guarda intima relacion con el sello principal del
establecimiento el cual es la excelencia académica sustentada en los cuatro pilares fundamentales de la
educacion actual (Aprender a Conocer — Aprender a Hacer —Aprender a Ser y Aprender a vivir en
comunidad).

TITULO I: Disposiciones Generales.

Articulo 1°: Las disposiciones del siguiente reglamento de evaluacion y calificacion escolar de nifios y
nifias se aplicaran en el Colegio Mary Anne School N° 659 , declarado cooperador de la funcion
educacional del Estado y que tiene educacion general basica de 1°a 6° basico.

Articulo 2°: La Direccion y Consejo General de profesores del Colegio Mary Anne School N° 659 ha
determinado y aprobado el siguiente reglamento de evaluacién y promocién de alumnos de 1° a 6°
basico en todos los aspectos administrativos complementarios los cuales seran comunicados a los
apoderados, alumnos y Departamento Provincial de Educacion Santiago Norte.

Articulo 3°: Los alumnos seran evaluados en todas las asignaturas o actividades del plan de estudio
con régimen semestral.



Articulo 4°: Los alumnos que tengan impedimentos o dificultades para cursar una asignatura en forma
regular no seran eximidos y se les aplicara evaluacién diferenciada.

TITULO II: De la Evaluacién.

Articulo 5°: Los alumnos seran evaluados en todos las asignaturas del plan de estudio utilizando una
escala numeérica de 1.0 a 7.0 con un decimal para fines de registrarlas al término del afio escolar. La
calificacion minima de aprobacion sera 4.0.

Considerando aspectos importantes de las bases curriculares, se aplicaran las siguientes estrategias
donde se enfatiza que la evaluacion debe ser permanente, sistematica y diferenciada, donde tan
importante es el producto obtenido, como el proceso, la predisposicion y el esfuerzo desarrollado por
el alumno durante la ejecucién de las diferentes actividades, por este motivo se aplicard una variedad
de evaluaciones durante el proceso educativo.

Orales: A traves disertaciones, investigaciones y otros (individuales, grupales y diferenciales).

Escritas: Se utilizaran variados items, trabajos de investigacion, de creacion y otros (individuales,
grupales y diferenciales)

Précticas: A través de presentaciones graficas de los aprendizajes, presentaciones artisticas, productos
cientificos y tecnoldgicos (individuales, grupales y diferenciales).

Autoevaluacion: Individual y grupal

Formas de evaluar y comunicar los resultados: Se consideraran las siguientes formas de calificacion:

Diagnostica: Se realizaran en Marzo como evaluacion que determine las conductas de entrada y se
utilizard para su registro “Logrado” (L) para reflejar dominio, “Medianamente Logrado” (ML) y “No
logrado” (NL) para no dominio y durante el afio como fuente de informacion necesaria, sus registros
serén determinados por cada profesor.

RANGO DE NOTA CONCEPTOS
20 a 45 NO LOGRADO
46 a 59 MEDIANAMENTE LOGRADO
6.0 a 7.0 LOGRADO

Formativas: Se efectuaran en todo momento, su registro y escala de apreciacion seran de criterio de
cada profesor.



Acumulativa: Segun los procedimientos evaluativos que determine el profesor respectivo y
asesoria de UTP

De Nivel: Se aplicaran dos evaluaciones anuales con la finalidad de realizar un seguimiento de los
objetivos de aprendizaje de cada nivel.

Los resultados de las evaluaciones seran comunicadas a los padres y apoderados por medio de un
informe de notas en forma bi- mensual. La situacion final de los alumnos correspondera al promedio
aritmético de las evaluaciones semestrales. En el promedio anual y en promedio general se
aproximaran las centésimas igual o superior a cinco.

Articulo 6°: Los alumnos tendran en cada semestre el siguiente nimero de Evaluaciones parciales
minimas que se sefialan a continuacion:
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Asignaturas

Educacién Fisica y salud

Lenguaje y Comunicacion* 6 6 6 6 6 6
Idioma Extranjero (Inglés)* 4 4 4 4 4 4
Matematica* 5 5 5 5 5 5
Ciencias Naturales* 4 4 4 4 4 4
Historia Geo. y C. Sociales* 4 4 4 4 4 4
Artes Visuales 3 3 3 3 3 3
Mdsica 3 3 3 3 3 3
Tecnologia 2 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3

2 2 2 2 2 2

Religion (Concepto)

*El afio 2023 no se aplicaran evaluaciones coeficiente 2

Articulo 7°: Con respecto a los alumnos que presentaren enfermedades crénicas y/o terminales
debidamente comprobadas y certificadas, la escuela llevard un archivo con los antecedentes respectivos
aplicando evaluacion diferenciada, personalizada y otra, la que se comunicara oportunamente a los
interesados

La evaluacion diferenciada se aplicara en acuerdo con especialista y acorde a un diagnostico
especializado.

Articulo 8°: El logro de los objetivos de aprendizaje transversales se registrara en el informe de
desarrollo personal y social del alumno, el que se entregara periédicamente padres y apoderados junto
al informe de calificacion.



Los conceptos utilizados seran los siguientes:

S: Siempre
G: Generalmente
O: Ocasionalmente

N: Nunca

Articulo 9°: La evaluacion obtenida por los alumnos en la asignatura de Religion, se consignara en
concepto y no incidird en la promocion repitencia de los alumnos.

Articulo 10°: Los alumnos y alumnas con inasistencias justificadas a las pruebas rendiran sus
procedimientos evaluativos en la clase siguiente la asignatura, utilizando un instrumento distinto en las
formas, pero considerando los mismos objetivos. Con respecto a alumnos que no tengan justificadas
sus inasistencias se aplicara lo anterior siendo su calificacion méxima 4.0.

En caso de que un alumno (A) sea sorprendido copiando y/o utilizando otro procedimiento no
establecido sera sometido a una segunda oportunidad en la clase siguiente y su nota maxima sera 4.0.
Esta situacion sera informada a su apoderado, por considerarse una falta al reglamento del colegio.

Articulo 11°: En cursos de 1° a 6° basico de educacién general basica, la calificacion final (anual)
correspondera en cada asignatura del plan de estudio, al promedio aritmético de las evaluaciones
semestrales con la aproximacion correspondiente (expresados con un decimal).

TITULO I11: De la Promocion.

Articulo 12°: Cuando la calificacion de algin alumno y alumna no logre el promedio minimo para ser
promovido, No se aplicara ningun procedimiento especial para determinar su promocion o
repitencia.

Articulo 13°: Seran promovidos todos los alumnos y alumnas de 1° a 6° afio basico de ensefianza
bésica, que asistan a lo menos al 85% de las clases. No obstante la Direccion del establecimiento y el
profesor de curso podran autorizar la promocion de los alumnos con porcentajes inferiores de
asistencia, fundados en razones de salud o situaciones debidamente justificadas.



Articulo 14°: Con respecto al logro de los objetivos de aprendizaje seran promovidos:

Los alumnos que hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

Serén promovidos los alumnos y alumnas de los cursos 1° a 6° de ensefianza basica que no hubiesen
aprobado una asignatura, siempre que el nivel de logros de todos las asignaturas corresponda a un
promedio de 4.5 o superior, incluido el reprobado.

Seran promovidos los alumnos y alumnas de los cursos de 1° a 6° de ensefianza basica que no hubiesen
aprobado dos asignaturas, siempre que el nivel de logros de todos las asignaturas corresponda a un
promedio de 5.0 o superior incluido las asignaturas reprobadas.

Los alumnos y alumnas que no cumplan con los requisitos anteriormente mencionados repetiran estos
Cursos.

No seran Promovidos de 1° a 2° 0 de 3° a 4° basico, los alumnos que presenten un retraso
significativo en la lectura, escritura y/o matematicas, en relacion a los Objetivos de Aprendizaje
estipulados en los programas de estudio de estos niveles y que pueden afectar seriamente la
continuidad de sus aprendizajes en el curso superior.

Articulo 15°: EI Director del establecimiento con el profesor respectivo resolvera situaciones
especiales de evaluacion y promocién de los alumnos y alumnas de 1° a 6° afio basico de ensefianza
basica motivados entre otros por ingreso tardio a clases, ausencia por periodo determinado, finalizacion
de afio escolar anticipado, todos debidamente justificados.

Para autorizar el cierre anticipado del afio escolar, los apoderados deberan presentar todos los
antecedentes actualizados que permitan verificar la gravedad de la situacién que amerite el cierre
anticipado por motivos de salud.

No se aceptaran antecedentes fuera de plazo o con fechas anteriores a la solicitud del cierre
anticipado.

La resolucion del cierre anticipado del afio escolar se le informara al apoderado en forma escrita,
previa consulta al consejo de profesores y Direccion.

Articulo 16°: Todas las situaciones de evaluacion de los alumnos y alumnas de 1° a 6° de ensefianza
basica quedaran resueltas dentro del periodo escolar correspondiente.

Articulo 17°: Los alumnos que repitan por segunda vez un curso, no podran continuar sus estudios en
el establecimiento.



Articulo 18°: Al finalizar el proceso cada alumno recibira un certificado anual de estudios con las
calificaciones obtenidas en cada Asignatura y la situacion final correspondiente.

TITULO IV: Sobre Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar.

Articulo 18°: Las actas de registro de calificaciones y promociones escolares consignaran las
calificaciones finales en cada asignatura, RUN de cada uno de los alumnos y todos los antecedentes
solicitados en actas de cada afio.

Articulo 19°: Las actas seran enviadas al Mineduc segun la normativa vigente.

TITULO V: Disposiciones Finales.

Articulo 20°: Las situaciones de evaluacidén y promocion escolar no previstas en el presente decreto
seran resueltas por el Departamento Provincial de Educacion Santiago Norte.

ANEXO N°9

PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS.

PROTOCOLO DE RETENCION EN EL SISTEMA ESCOLAR DE ESTUDIANTES
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLECENTES

El o la estudiante en situacion de embarazo o maternidad-paternidad que se encuentre
impedido a asistir regularmente a clases, tendra derecho a contar con un calendario especial de
pruebas y trabajos en todas las asignaturas, los cuales seran corregidos y evaluados por los
profesores de la asignatura correspondiente al curso que corresponde. En el caso de la promocién
sera promovido(a) siempre y cuando logre alcanzar los objetivos de aprendizajes minimos
establecidos en los planes de estudio. Con respecto a la asistencia a clases se daran las
facilidades a la estudiante para que pueda asistir, sin la exigencia del 85% de asistencia, siempre
y cuando presenten inmediatamente ocurrida la falta un certificado del médico o especialista que
justifique su inasistencia. Se nombrara un docente como tutor del alumno(a)para que realice las
tutorias y el acompafiamiento necesario para que se brinde un apoyo pedagdgico y se resguarde
el derecho a la educacion.



ANEXO N° 10

REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS - PROTOCOLO DE SALIDAS
PEDAGOGICAS FUERA DEL ESTABLECIMIENTO.

Objetivo

Promover, dirigir y cuidar las acciones de los alumnos y alumnas durante las salidas fuera del
Establecimiento a fin de ordenar sus procedimientos previos y durante el desarrollo de la actividad.
Los alumnos que estén autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el SEGURO DE
ACCIDENTE ESCOLAR.

Autorizacion a Mineduc:

1. Todas las salidas de los estudiantes seran informadas segln la legislacion vigente al
Departamento Provincial de educacion Santiago — Norte con 10 dias de anticipacion.

Autorizacion de los apoderados:

1. Todos los apoderados deben autorizar en forma escrita la salida pedag6gica de los alumnos.
Comportamiento de los alumnos:

1.- Todo nifio y nifia deben estar informados de lo que deben hacer en caso de que se extravien y el
punto de encuentro, el cual se establecera en cada caso.

2.- Toda mala conducta por parte del alumno durante la actividad serd informada al regreso al
establecimiento por parte del profesor responsable.

3.- Los estudiantes deberan asistir a las actividades con uniforme o buzo del buzo del colegio,
dependiendo de la actividad.

4.- El desplazamiento fuera de las dependencias es en grupo y estando siempre bajo la vigilancia
de los profesores responsables, contando con el apoyo de los apoderados que asistan a la salida
pedagogica.

5.- Loa alumnos deben cuidar y hacerse responsable en todo momento de sus pertenencias.

6.- En el medio de transporte (bus) los alumnos deben mantenerse y conservar la ubicacion
designada por el profesor.

7.- Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de transporte pararse
en las pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas,
correr, saltar tanto en pasillos como sobre los asientos, etc.

8.- No subir ni bajar del medio de transporte cuando la maquina se encuentre en movimiento.

9.- Los Estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de la salida.
Asi como desarrollar las tareas que el profesor designe.

10.- No jugar con comidas o bebidas, ya sean frias o calientes por el peligro que tal hecho reviste
para la salud de cada estudiante.

11.- No llevar envases de vidrios o de otro material riesgoso.

12.- Previo a la salida pedagdgica el profesor encargado investigara y reunira los antecedentes de
los centros de salud mas proximos al lugar de visita y la comisaria mas cercana en caso de una
emergencia.

Del medio de Transporte:

1. A la empresa encargada o transportista escolar, se les exigira la documentacion completa de
bus y del conductor. (permiso de ministerio de transporte — revision tecnica — licencia de
conducir — registro de inhabilidades) En caso de extravio:

1.- En caso de extravio de un nifio 0 nifia se enviara una persona que apoye las labores de
busqueda e informacién y disponer de toda la coordinacion necesaria para la pronta ubicacion del
nifio o nifia. Paralelamente se dara aviso a las instituciones pertinentes.



ANEXO N° 11

PLAN ANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR-COLEGIO MARY ANNE SCHOOL -
CONCHALI

OBJETIVO GENERAL.: Generar acciones que permitan la sana convivenciay la
construccion de las buenas relaciones en la comunidad educativa.

El plan de convivencia escolar del colegio Mary Anne School tiene como finalidad asegurar los
aprendizajes de nuestros estudiantes, mejorando nuestra cultura escolar basada en el afecto,
respeto mutuo, didlogo y el rechazo a la violencia a través de reglas y protocolos de accién claros
y conocidos por miembros de la comunidad educativa, mejorando ademas la interrelacion entre
los distintos agentes de la comunidad educativa a partir de valores, comunicacion entre sus
miembros, mecanismos de prevencion, resolucién de conflictos, seguimiento de los casos, con su
respectivo registro. Todas estas acciones estan consideradas en la normativa general de
Convivencia Escolar de nuestro pais.

Cada miembro de esta comunidad educativa es parte importante de este plan, no obstante se cuenta
con un comité que esta constituido por:

- Directora del establecimiento: Sra. Ana Maria Arenas.

- Jefe de Unidad Técnica Pedagdgica. Hugo Toro Buguefio

- Encargada de Convivencia Escolar

- Representante mediadora de estudiantes de ensefianza béasica: Sra. Patricia Santana.

- Representante de apoderados: Sra. Solange Santana.

Seré responsabilidad del comité:
- Conocer el Reglamento y Plan de Convivencia Escolar del Establecimiento.

- Proponer medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano, para
ser incorporados en el Manual de Convivencia Escolar.

- Participar en el disefio e implementacion de los Planes de Prevencién de Violencia Escolar
del establecimiento.

- Informar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del
maltrato, acoso u hostigamiento escolar o de cualquier tipo de conducta contraria a la sana
convivencia escolar.

- Reconocer situaciones de riesgo y medidas de prevencion.



Este Plan sera difundido a la comunidad educativa, utilizando diferentes medios y en distintas
actividades durante el afio escolar, como pueden ser la pagina web, consejos de curso, reuniones
de apoderados, etc.

Funciones del Comité para una buena convivencia escolar:

a) Participar en la actualizacion del Reglamento de Convivencia Escolar, de acuerdo al criterio
formativo planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar y a los lineamientos del
Proyecto Educativo del Colegio.

b) En el caso de una denuncia de conflicto entre pares y/o acoso escolar, que amerite la
activacion de los protocolos establecidos en el reglamento interno del establecimiento se
realizaran los procedimientos establecidos por el protocolo.

Este Plan de Convivencia, garantiza a toda la comunidad educativa, el derecho a recibir un buen
trato fisico y psicoldgico por parte de todos los miembros de la comunidad escolar, en un
ambiente agradable que permita realizar actividades con seguridad, promoviendo el buen trato
mediante el ejemplo.

La autodisciplina y el sentido de pertenencia, con el compromiso de cada integrante de la Escuela
Mary Anne School a promover el buen trato, privilegiar el dialogo y dar aviso oportuno en caso
de situaciones de riesgo, respetandose la normativa vigente, de forma de resolver los conflictos
de manera pacifica.

Debe entenderse que cada organizacién requiere un marco regulatorio claro, democratico y que
especifique los procedimientos que resguardan los derechos de nuestros estudiantes, pero al
mismo tiempo que enfatice sus responsabilidades y deberes.

Se comprende que en una comunidad escolar concurren diferentes personas y familias con
variados intereses, etnias, religiones, visiones politicas y otras. Aprender a respetar esas diferencias
aun cuando no se compartan, ya que no solo se evitan conflictos sino ademas favorece el desarrollo
fisico, social y cultural de las personas. Es decir, generar instancia de mediacion y resolucion de
problemas segun el nivel.

Convivencia Escolar, abordard también los temas de drogadiccion, bullying y el acoso

cibernético, utilizando diferentes herramientas tecnoldgicas, como el whatsapp, mensaje de texto,

cyberbullyng, grooming, aplicaciones de ridiculizacion, etc. situaciones a las que los nifios en
estos tiempos estan expuestos dia a dia ya sea por desconocimiento o por la facilidad del uso.



ANEXO 12

MANUAL INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar es un aprendizaje, que se construye cotidianamente a partir de la
experiencia y el contacto con otros; implica el reconocimiento y respeto por la diversidad, la
capacidad de las personas de entenderse, de valorar y aceptar las diferencias y los puntos de
vista de los demaés, reconociendo en cada uno a un sujeto de derechos, con responsabilidades
que deben asumir a favor del bien comun.

Los aprendizajes serdn mejores y permanentes si en el ambiente escolar se vive en armonia
antes que, rodeado de hostilidades, si hay un clima de confianza y aceptacion antes que rechazo
y discriminacion, si la preocupacién por el otro se expresa en acciones de solidaridad antes
que, de competencia desleal, si se valora en las personas el ser mas antes que el tener mas, si
cada uno esta dispuesto a dar lo mejor de si en beneficio del bien comun. Aprender a convivir es
el fundamento para la construccion de una ciudadania mas justa, equitativa y solidaria.

1.- Fundamento:

El fundamento de la comunidad Mary Anne School es la formacién humana e integral y su
compromiso con la educacion. De ello obtiene la fuerza necesaria para realizar su proyecto
educativo, creando una comunidad escolar animada de un espiritu de libertad y fraternidad,
donde se considera fundamental la experiencia de respeto frente a la propia dignidad humana.

En la vida diaria del ciclo escolar, los nifios y nifias aprenden a convivir de manera armoniosa y
responsable fijando valores que los llevaran a desarrollarse como personas dentro de la sociedad
a la cual pertenecen.

Los agentes principales del proceso educativo son los educandos, y los guias los profesores (as)
que les entregaran estimulos para la correccién de las conductas que atentan contra los valores y
principios fundamentales.

Los padres como agentes de la actividad formativa de los estudiantes apoyaran y respetaran las
normas y principios establecidos por la institucion, puesto que sélo buscan el bienestar y la
correcta formacion de los nifios y nifias.

Basados en un espiritu democratico, los estudiantes participaran junto a sus profesores (as) en
las decisiones que se tomaran respecto a sus faltas, para que sean conscientes de su accionar,
considerando siempre su desarrollo personal y responsabilidad al actuar.



Como estrategia de difusion del reglamento interno de convivencia escolar, este serd parte del
proceso de matricula donde cada apoderado tomara conocimiento y sera publicado en la pagina
oficial del colegio.

Para propiciar un ambiente armonioso y en un espiritu democratico, se constituira el Comité de
Convivencia del establecimiento, con un encargado de convivencia escolar para resolver la
posible situacion es que se puedan presentar.

2. Criterios generales:

La disciplina del colegio debe estar fundamentada en el logro de la autodisciplina, sabiendo
hacer uso de su libertad frente a las circunstancias propias de cada dia. La disciplina crea las
condiciones para una convivencia comunitaria, siempre que se aplique con justicia, respetando a
la persona, escuchando razones y reconociendo errores.

La disciplina incentiva la confianza, la comunicacion, la sinceridad y la cortesia. Asi, como los
estimulos son fundamentales, las sanciones son necesarias y su finalidad es propiciar el
cumplimiento de las normas disciplinarias, crear conciencia de los errores cometidos y la
necesidad de su correccion en el futuro. Las sanciones se aplicaran de acuerdo a las normas
especificadas en el manual de convivencia escolar, sefialando como metas los valores positivos:

responsabilidad, generosidad, autenticidad, justicia y amor.

No se incorporaran sanciones o medidas que puedan afectar la integridad fisica o psicoldgica de
los alumnos por ejemplo devolucién de los alumnos a sus casas, cambio de sala de clases o
expulsion fuera del aula de clases.

3.- Normas Generales de funcionamiento:

Asistir a clases diaria y puntualmente.

En caso que el estudiante falte a evaluaciones parciales debe enviar justificativo escrito o pegar
certificado médico en la agenda del establecimiento.

En caso que falte a pruebas globales y/o exadmenes debe justificar personalmente o pegar
certificado médico en agenda.

No se autorizara el retiro de estudiantes mediante Ilamadas telefonicas.
Los retiros de estudiantes durante la jornada no podran efectuarse:

* 30 minutos antes del término de jornada.

* Durante el almuerzo y periodos de recreo.

No se reciben materiales dentro del horario de clases.



Cada estudiante debe tener un apoderado que responda por él, en la ausencia del titular cuyos
datos se encuentren en la ficha y sea mayor de 18 afios se considerara cualquiera de sus tutores
legales (padre/madre),a excepcion de alguna modificacion por parte de Tribunal de Familia, la
cual debe estar debidamente informada al establecimiento.

La documentacion requerida al establecimiento, cualquiera sea su finalidad, debe ser solicitada con
4 dias de anticipacion.

Los alumnos nunca seran devueltos a sus hogares, por faltas, atrasos o cualquier motivo.

4. Deberes del Estudiante:

Todos los estudiantes del colegio deberan:

a.- Respetar las normas y manual de convivencia vigente del establecimiento. b.- Respetar y
obedecer a los directivos, docentes y funcionarios del colegio

c.- Dedicar su tiempo escolar a estudiar, y a realizar sus trabajos (Individuales y Grupales), tareas
con esfuerzo y dedicacidn, entendiendo que estas son su mayor responsabilidad como

estudiante. d.- Asistir diariamente al establecimiento educacional para dar fiel cumplimiento a
los Planes y Programas de estudio.

e.- Demostrar modales de cortesia y respeto hacia los deméas. Uso del lenguaje correcto.

f.- Dar buen uso del material del establecimiento. Cuidado de los muebles, del aseo y de las areas
verdes del establecimiento educacional.

g.- Cuidado de higiene y presentacion personal.
h.- Presentar comunicacién del apoderado cuando el atraso es por mas de 30 minutos.
i.- Los alumnos no deben traer articulos electronicos.

j--El uso de celular sera permitido solo en casos de emergencia y durante periodos de recreo,
quedando estrictamente prohibido el uso de este en horas de clases.

k.- El establecimiento no se hara cargo del extravio de accesorios de valor como teléfonos mdviles,

reproductores de musica, computadores, video juegos relojes, aros, anillos y cadenas de oro,etc.

.- Participar con responsabilidad en simulacros del plan PISE

Derechos del estudiante:

a.- Ser tratados y respetados como personas con dignidad y valores propios. b.- Recibir una
educacion de calidad, con significancia y pertinencia.



c.- Participar activamente en las actividades curriculares y extra curriculares planificadas,
utilizando todos los medios educativos que para el efecto disponga el colegio.

d.- Ser representado para postular al beneficio de una beca que otorga el colegio. e.- Tiene
derecho a seguro escolar en caso de accidente yla tramitacion de la TNE (tarjeta nacional
estudiantil)

f.-Los alumnos tienen derecho a expresarse, a que sean escuchadas sus opiniones, en un clima
de respeto, con un trato digno y a recibir respeto a la privacidad y no recibir injerencias
arbitrarias de su vida privada.

g.-Que respeten su libertad personal y de conciencia conforme a este reglamento.

h.- Ser evaluado y promovido de acuerdo a un sistema objetivo, justo y transparente. En el caso
que un profesional del area médica o educacional lo solicite a través de informe escrito, con su
respectivo seguimiento se realizara evaluacion diferenciada.

i.- Saber el puntaje general de la prueba que va a realizar y ademas el puntaje de cada item.
J.- Participar activamente en el aprendizaje como actor y protagonista.
k.- Ser apoyado en sus dificultades (orientando a padres y apoderados).

l.- Los alumnos no podran ser victimas de discriminaciones arbitrarias, por raza, color, sexo,
idioma, religion, enfermedades, posicion econdmica o razones politicas.

m.- Los alumnos tienen derecho a ser reconocidos por sus méritos personales, académicos y
sociales.

n.- Los alumnos tienen el derecho de asociarse al centro de alumnos, el que sera guiado y orientado
por un docente del establecimiento.

fi.-Los alumnos tienen derecho a participar de todas las actividades del curso y del colegio.
0.-Derecho de las alumnas embarazadas y madres, conforme en lo establecido en la normativa
legal vigente, la maternidad y el embarazo no seran impedimento para continuar los estudios,
el colegio les brindara las facilidades a las alumnas que se encuentren en esta condicion para
continuar sus estudios

p.- Derechos de alumnos con VIH y alumnos transexuales, no existira discriminacion alguna,
dichos alumnos tendran acceso y permanencia de manera que no exista discriminacion.

g.-El procedimiento de aplicacion del presente reglamento interno de convivencia escolar
deberéa respetar el debido proceso de todos los involucrados y que sean escuchados, que sus
argumentos sean considerados, que se presuma inocencia; y que se reconozca su derecho a
apelacion.



Derechos de los Padres y/o Apoderados:

La Ley General de Educacion establece que los padres y apoderados son miembros de la
Comunidad

Educativa y primeros responsables del proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos/as, y
como tales deben compartir y respetar el Proyecto Educativo Institucional y el reglamento

interno del Colegio. Ademas, deben apoyar el proceso educativo de sus hijos y brindar un trato

respetuoso a los demas integrantes de la comunidad escolar (alumnos, padres y apoderados,

equipos directivos, profesores, asistentes de la educacion y sostenedores) Para ello serdn sus

derechos;

Ser informado en reuniones de apoderados y/o en entrevista personal, respecto del rendimiento
académico de su pupilo y el proceso educativo de éste.

Ser informado del funcionamiento del colegio.

Ser escuchado y participar del proceso educativo en los &mbitos que le correspondan. = Apoyar
al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del colegio.

Recibir una copia del Reglamento en el momento de matricular a su hijo en el colegio o ser
informado de la publicacion de este reglamento en el pagina web oficial del colegio.

Ser atendidos por Direccion o Jefe Técnico del Establecimiento, previa solicitud y reserva a
través del profesor(a) jefe de su pupilo(a)

Ser atendido por profesor jefe o de asignatura, previa solicitud via agenda escolar.

Los padres y apoderados tienen el derecho de asociarse al centro de Padres y apoderados, el que
sera guiado y orientado por un docente del establecimiento.

Deberes de los Padres y/o Apoderados:

*

Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del
colegio.

Apoyar el proceso educativo de sus pupilos.

Cumplir con los compromisos asumidos con el colegio. * Respetar la normativa interna del
colegio.

Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa, respetar la honra
y dignidad de los miembros de la comunidad excluyendo lenguaje vulgar, descalificaciones,
agresion y maltrato de indole fisico y/o psicoldgico, violencia fisica a cualquier miembro de la
comunidad escolar o amenazas de golpe o de muerte. Lo que en si constituye delito segun



nuestro CPP (Codigo Procesal Penal)y si ocurriese serd informado a la Superintendencia de la
educacion y Fiscalia para gque inicie el proceso de investigacion criminal correspondiente.

= Respetar canales de comunicacion y agenda escolar como Gnico instrumento de comunicacion
entre el apoderado y el Colegio, cautelando siempre de respetar el derecho a emitir opinion en
un marco de respeto a la honra, dignidad e integridad fisica de cualquier miembro de la
comunidad escolar

= Enviar materiales oportunamente para cada asignatura (No se recibirdn trabajos y/o tareas
después de comenzada la jornada escolar diaria por parte de ningun padre, madre, hermanos y
apoderados en general.

= Respetarlas vias de comunicacion oficiales, los profesores y Direccion no atenderan consultas
ni reclamos por teléfono. En la primera reunion de apoderados los profesores entregaran fecha y
hora de atencion de apoderados canalizando las necesidades de los apoderados en las instancias
correspondientes.

= Solicitar con anterioridad entrevistas con el profesor, a través de la libreta de comunicaciones.

= No se aceptaran comunicaciones en cuadernos del estudiante. Estas deberan estar escritas en la
libreta de comunicaciones la cual debera estar siempre en poder del alumno.

= Cumplir con orientaciones sugeridas por psicologa del colegio y el comité de convivencia
escolar en situaciones que involucren a estos estamentos.

= El Apoderado que suscribe acepta el contenido del contrato de prestacién de servicios
educacionales se compromete a acatarlo en todas sus partes. Este contrato es anual,
comenzando a regir desde la fecha de su firma hasta el término del afio escolar 2022 EIl Colegio
no renovara la matricula del pupilo para el afio siguiente, si su apoderado o sostenedor se
encuentra moroso en el pago del pago de la colegiatura del alumno y devolvera los antecedentes
al padre, madre y/o apoderado.

De la calidad del estudiante:

ARTICULONE®1.
Son estudiantes regulares de la comunidad Mary Anne School, aquellos que se encuentren en el
respectivo Registro Escolar y en los leccionarios de cada curso.



Adquiere el derecho de estudiante regular una vez formalizada la matricula, efectuada la
inscripcion respectiva. Las edades de ingreso seran las siguientes: PK: 4 afios cumplidos al 30
de marzo K: 5 aflos cumplidos al 30 de marzo, 1°: 6 afios cumplidos al 30 de marzo.

ARTICULO N° 2. Pierde su calidad de estudiante. a.-
Quienes no se matriculen en los plazos fijados.

b.- Quienes soliciten a través de su apoderado la cancelacion de matriculas por traslado a otro
establecimiento.

c.- Quienes hayan sido sancionados disciplinariamente con la medida de cancelacion de matricula.
d.- Los y las estudiantes que no reasuman su obligacion al término de un periodo de 10 dias de

interrupcién temporal, no habiendo previamente una informacion del apoderado de las causales de
Inasistencia.

e.- Los educandos, que hayan repetido por segunda vez cualquiera de los niveles.

f. ElI Colegio no renovard la matricula del pupilo para el afio siguiente, si su apoderado o
sostenedor se encuentra moroso en el pago del pago de la colegiatura del alumno y devolvera los
antecedentes al padre, madre y/o apoderado.

ARTICULO N° 3. Mantiene su calidad de estudiante regular.
a.- Los que, por motivos de salud, previa licencia médica, deban interrumpir sus estudios regulares.
b.- Los estudiantes que hayan sido suspendidos temporalmente por aplicacién de una medida

disciplinaria.

c.- Las alumnas que se encuentren embarazadas

De los apoderados:

ARTICULON®4.Cada estudiante del establecimiento debera tener un apoderado quien sera
responsable de:

a.- Cumplimiento de obligaciones pecuniarias, el pago mensual del financiamiento compartido
deberéa efectuarse dentro de los cinco primeros dias del mes. Los alumnos no seran sancionados
o discriminados por acciones, de sus padres o tutores. b.- Cautelar asistencias regulares a clases.



c.- Favorecer correcta presentacion personal y de su uniforme escolar. d.- Proveer de utiles
escolares adecuados y necesarios.

e.- Asistir personalmente o hacerse presentar en las reuniones de apoderado o citaciones del
establecimiento.

f.- Firmar las comunicaciones, citaciones, informes educacionales, tareas etc. g.- Firmar el libro de
constancias de faltas a la disciplina.

h.- Justificar en forma personal o escrita al profesor jefe las inasistencias del pupilo.

I.- Presentar siempre un trato digno y respetuoso a cualquier miembro de la comunidad
educativa acorde a la honra y dignidad de las personas que conforman la comunidad escolar,
tampoco agresiones verbales (lenguaje Vulgar) y menos fisicas o amenazas de golpe o de
muerte, las cuales constituyen delito segin nuestro CPP (Cdédigo procesal penal) y seran
denunciadas a Fiscalia para que inicie el proceso de investigacion criminal correspondiente.

j- Informar al establecimiento si su pupilo ha sido derivado a profesionales de apoyo,

reforzamiento u otros tratamientos con especialistas.

k.- Completar todos los datos solicitados y actualizarlos si es necesario. .- Cuidado y mantencion
de la agenda y su revision diaria.

m.- Asistir a reuniones de padres y apoderados.

n.- Reforzar hébitos de aseo, higiene y orden de su pupilo.

o.-Formar actitudes de respeto hacia los profesores, personas mayores y todos los miembros de la
comunidad escolar.

p.- Diariamente los apoderados de pre kinder, kinder, primero y segundo deben presentar
credencial al retiro de su pupilo al finalizar la jornada.

g.- Respetar los horarios de entrada y salida de sus pupilos con un margen de 5 minutos.

r.- Estd prohibido cualquier manifestacion escrita, visual o audiovisual que dafie la
institucionalidad del colegio, su prestigio, de quienes trabajan en él o pertenecen a ella a traves
de redes sociales, prensa escrita o visual, etc. Sin perjuicio de lo anterior, cualquier falta de esta
indole originara acciones legales por parte de la Fundacion Educacional Fernandez Arenas,
Sostenedora del Colegio Mary Anne School contra el autor, presentando los hechos a Fiscalia y
agotando todos los planos legales para que se sancione este hecho.

Especialmente los hechos que contravengan nuestro CODIGO PROCESAL PENAL(CPP).

s.- Informar al establecimiento de cualquier modificacion de tutoria legal o modificacion de esta
por parte de Tribunales de Familia.



ARTICULO N°5: El no cumplimiento de los deberes y normas contenidos en el articulo 4, letras
d, f,g,i,m,n,p,q,r,sdecomportamiento de los apoderados, facultara a Direccion a solicitar
cambio de apoderado y/o restringir la participacion del mismo en las actividades de la
Comunidad Escolar.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquier falta de esta indole y que constituya delito de acuerdo a
nuestro CODIGO PROCESAL PENAL (CPP) originara acciones legales por parte de la Fundacion
Educacional Fernandez Arenas, Sostenedora del Colegio Mary Anne School contra el autor,
llevando los hechos a Fiscalia para que inicie la investigacion pertinente y agotando todos los
planos legales para que se sancione

DESCRIPCION DE HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

Del comportamiento escolar v disciplinario de estudiantes y apoderados:

La calificacion o determinacion de la gravedad de una falta, se establecera de acuerdo a la
graduacion establecida en los articulos N° 7, 8, 9 y 10, teniendo siempre en cuenta los
antecedentes del estudiante, el contexto y la circunstancia de ocurrencia del hecho o situacion,
el dafio o perjuicio provocado, la reiteraciéon o reincidencia en la conducta o comportamiento
Siempre que se aplique una sancion, se deberd conversar con el estudiante y/o apoderado,
estableciendo claramente los compromisos por parte de éstos y las acciones o remediales que
realizara el colegio para lograr superar la situacion o lograr el requerido cambio de conducta. El
comportamiento escolar y académico del estudiante de la escuela, se materializa en la
contribucion que este hace a su propia formacién, mediante el cumplimiento de conductas y
actitudes que colaboren a su propio desarrollo.

Toda accion u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes o cualquier miembro de la comunidad
que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otros, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del miembro de la comunidad afectado, que
provoque en este ultimo maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier medio, tomando en cuenta su edad y
condicion



(Incorporacion Art 16 B, Ley N°20.536)

Revestira especial gravedad cualquier tipo de maltrato fisico o psicoldgico (amenazas, lenguaje
vulgar, garabatos, gritos) cometidos por cualquier miembro de la comunidad escolar en contra
de otro realizada por quién detente una posicion de autoridad, sea Director, profesor, asistente
de la educacion como también ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en
contra de un estudiante o miembro de la comunidad escolar sera calificada como falta
gravisima y dara origen a una investigacion por parte del comité de convivencia escolar con la
aplicacion de la normativa estipulada en el presente reglamento. Los padres, madres,
apoderados y profesionales de la educacion y asistentes de la educacion deberan informar las
situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresién u hostigamiento que afecten a un
miembro de la comunidad escolar de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al
reglamento interno del establecimiento.

ARTICULO N° 6. La conducta del estudiante debe asegurar el normal desenvolvimiento de las
actividades de la escuela, dentro o fuera de los recintos que éste ocupa para la realizacion de
sus funciones, como asi mismo del resguardo permanente del prestigio del Establecimiento. El
logro de estos objetivos exige la plena vigencia de los derechos y obligaciones de los
estudiantes que deberan ser cumplidos y hechos cumplir por todos los miembros de la
comunidad escolar.

ARTICULON®7.Las conductas impropias de un estudiante que vulnere y atente contra la
formacion de los miembros de la comunidad y del entorno fisico que la constituye, importard una
infraccion disciplinaria, a la que ser& imputable una sancidn. Por otra parte, es necesario conocer el
contexto, la motivacion y los intereses que rodean a la aparicion de la falta. Las cuales se detallan a
continuacion;

ARTICULO N° 8, DE LAS FALTAS GRAVISIMAS. Constituiran faltas gravisimas la
realizacion de las siguientes conductas:

a.-Apropiarse indebidamente y con fines dolosos de bienes, documentos, valores pertenecientes a
la escuela, profesores(as), estudiantes y demas miembros de la comunidad escolar.

= Tomar lo ajeno (robo).

= Esconder o dafiar libros, pruebas o cuadernos.
= Frente a la concrecion u ocurrencias de delitos, de parte del estudiante, tanto en calidad de

complices o autores, la Direccién del colegio comunicara la situacion a la Policia, ademas de la
denuncia ante la justicia.



b.- Apoderarse, alterar, transar, duplicar o usar documentos, llaves, registros, timbres y
cualquier clase de elementos usados como identificatorios del Colegio, con fin de extenderse a
favor de si o terceros documentos falsos, adulterar calificaciones en los libros de clases,
informes educacionales, el registro escolar o certificados de estudio.

= Falsificar firmas en libretas de comunicaciones u otros documentos.

= ¢.- Estar en posesion o consumir alcohol y/o drogas en los recintos del establecimiento. = A los
estudiantes NO les estd permitido fumar dentro del establecimiento, tanto en jornadas de clases
como en eventos particulares tales como bailes, Kermesse, Bingo, graduaciones, ni en cualquier
otra circunstancia.

= d.- Agredir fisicamente con golpes de pufio o pie, mordeduras a cualquier miembro de la
comunidad escolar. Agredir verbalmente a los miembros, amenazas de golpes o de muerte a
docentes y escolares lo cual constituye delito y serd informado a las policias y fiscalia.

Insolencia con los profesores (as), auxiliares, apoderados o cualquier persona. Tanto por parte de
cualquier miembro de la comunidad, faltas al marco de respeto a las normas basicas de convivencia
e.- Aguellas que pongan en peligro la integridad fisica, psiquica y/o moral del resto de la
comunidad educativa.

f.- Por atentar contra la honra, la dignidad del personal, la comunidad educativa y del proyecto
educativo institucional, estd prohibido cualquier manifestacion escrita, visual o audiovisual que
dafie la institucionalidad del colegio, su prestigio, de quienes trabajamos en él o pertenecemos a
ella. Sin perjuicio de lo anterior, cualquier falta de esta indole originara acciones legales por parte
de la Fundacion Educacional Fernandez Arenas, Sostenedora del Colegio Mary Anne School
contra el autor, llevando los hechos a la Fiscalia y agotando todos los planos legales para que se
sancione este hecho. .- Participar directamente en la destruccion de los bienes fisicos del
establecimiento, a su vez el apoderado respondera por los dafios provocados por el alumno
cancelando su valor.

h.- Destruccion de materiales: causar dafios, rayar bancos, sillas 0 muros.

i.- Destrucciéon de materiales audiovisuales: Pizarra Interactiva, Computadores y
accesorios, Proyector, televisor y sus accesorios, Radios, Equipos de Sonido, DVD
y accesorios. Etc. j.- Salir del establecimiento sin autorizacion.

k.- Ciberacoso o ciberbullying
Definicion: El ciberacoso o ciberbullying es un tipo de acoso, que puede ser definido como la
intimidacién psicoldgica u hostigamiento, que se produce entre pares, sostenida en el tiempo y
cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la informacion y la



comunicacion. Se produce frecuentemente dentro del ambito escolar, pero no exclusivamente. El
ciberacoso produce un efecto psicologico devastador en sus victimas, vulnerando su bienestar
psiquico y su salud emocional. A las caracteristicas propias del acoso debe sumarse el hecho de la
publicidad de los medios electronicos, que muchas veces transforman un episodio en una pesadilla
interminable para la o las victimas, que ven su intimidad, o calumnias, o insultos en su contra
expuestos en la red sin posibilidad de borrarlos. También se agrava y hace méas frecuente dado el
anonimato o la distancia virtual en que puede escudarse el/los agresor(es).

Algunas caracteristicas o elementos propios del ciberbullying son las siguientes:
»  Debe existir un hostigador y un hostigado.
«  El ciberbullying es contra una persona concreta y no contra un grupo.

«  Tiene que haber desbalance de poder o de fuerza.

«  El hostigamiento tiene que ser repetido y sostenido en el tiempo. Si bien el siguiente listado no

es exhaustivo, estas son algunas de las formas de manifestacion del ciberbullying:

O A través del correo electronico, enviando mensajes desagradables, ofensivos, intimidantes o

amenazantes.

» A través de la publicacion de comentarios, fotos, videos o paginas web de caracter ofensivo,
denigrante, amenazante o discriminatorio.

»  Através del envio de mensajes por distintas plataformas de contenido intimidatorio, ofensivo o
discriminatorio.

* Através del uso de fotos que sus “victimas” tienen alojadas en internet, o que han sacado sin
permiso, para manipularlas y exponerlas en la Web, avergonzando a la persona o utilizandola
como chantaje.

» A través de la edicion de perfiles o paginas web utilizando los datos de otra persona haciendo
comentarios violentos u ofensivos, o en general para fines no consentidos por la persona cuya
identidad fue suplantada

A través de ataques a la privacidad o intimidad de la persona victima de ciberacoso, utilizando y
extrayendo contenidos sin su consentimiento de su correo electrénico o alguna red social.

Las conductas de los alumnos que constituyan ciberacoso seran consideradas faltas gravisimas

y podran ser sancionadas conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interno.



ARTICULO N° 9. DE LAS FALTAS GRAVES. Constituyen faltas graves algunas de las
siguientes conductas:

a). Causar dafio a un compafiero o compafiera, debido juegos bruscos, mal intencionalidad en el
actuar o utilizar vocabulario o gestos inadecuados: groserias.

b). Participar directa o indirectamente en actos refiidos con las buenas costumbres. Mal uso de los
servicios higiénicos. Ensuciar, arrojar papeles u otros dentro del establecimiento. Interrumpir
actos oficiales en forma agresiva e irrespetuosa. Dividir al curso o rechazar a comparieros.

Trato discriminatorio y arbitrario entre estudiantes.

o). Participar directa o indirectamente en actos que induzcan a perturbar o impedir un correcto
proceso de evaluacion escolar. Copiar en pruebas, “soplar” o pedir ayuda, copiar tareas, presentar
trabajos de otras personas o de Internet. d). Utilizar un lenguaje inadecuado al lugar en el cual se
encuentra (Garabatos, Improperios, Ofensas de indole Sexual)y emitir juicios ofensivos en contra
de sus pares, de los docentes y en general contra cualquier persona que forma parte de la unidad
educativa. Fomentar la violencia en cualquiera de sus formas sea de palabra o de acto al interior o
en el entorno del colegio.

e).No participar responsablemente del PISE (Plan Integral de Seguridad Escolar), esto es un deber
del alumno segln consta en los deberes del alumno.

Antes de la aplicacién de una sancion o medida, es necesario conocer la version de todos los
involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta.

f) Impedir el normal desarrollo de las clases con gritos, carreras, juegos u otra alteracion de la
conducta normal que se debe mantener en una sala de estudio gy Participar en rifias con sus
comparieros

ARTICULO N° 10, DE LAS FALTAS LEVES. Constituiran faltas leves algunas de las siguientes
conductas:

a) No responder adecuadamente a los Ilamados de atencion en las formaciones, clases o cualquier
actividad hecha por los docentes o personal del establecimiento.

by Desatencion en clases: conversar, pararse sin permiso, lanzar objetos, etc.

¢ Uso de celular dentro de la sala de clases sin previo aviso.



d)

Consumir ningun tipo de alimento durante las horas de clases.

f) Presentarse al establecimiento sin su uniforme escolar, sucio, pelo largo.

*

Uniforme incompleto en dias de clases o periodos de evaluacion.

Uso indebido del uniforme escolar: Los estudiantes no deben usar accesorios, aros, collares,
cintillo, cadenas, maquillaje, piercing, tatuajes a la vista, corte de pelo extravagante (sélo corte
escolar y/o tradicional), cabellos largos y/o tefiidos con colores llamativos. Excluyendo cortes
de pelo que dejan mechones mas largos o sectores de la cabeza rapados. = Tampoco deben usar
pantalones bajo la cintura o de tallas desmedidas

Ajustar el uniforme escolar cambiando el disefio y dejandolos fuera de norma (pitillos, ropas
ajustadas, etc.).

Presentarse con buzo en los dias en que no corresponde.
Falta de higiene personal: ufias largas, sucias, pelo largo sucio y despeinado.

No se debe usar zapatillas como parte del uniforme escolar, solamente corresponde su uso con
el buzo del colegio.

g9) No presentarse a clases con los Utiles escolares que previamente se le haya exigido.

= Sin tarea, sin materiales o Utiles escolares.

hy Tener reiterados atrasos en la hora de llegada.

= Atrasos al inicio o durante la jornada escolar (recreos y cambios de hora)

i)
)

k)

m)

n)

No presentarse el dia y hora sefialada para una evaluacion sin motivo justificado.
No presentar comunicaciones, tareas o pruebas firmadas por el apoderado.

No cuidar aseo y mantencion del medio donde se desarrollan las actividades escolares
(recreativas, extracurriculares, de aula, de alimentacion u otras).

No se puede practicar ningin tipo de comercio al interior del establecimiento educacional sin
previa autorizacion.

El no uso o no porte de la agenda escolar, ya que es el principal nexo entre el alumno, el
apoderado y el colegio.

El no aviso a cualquier funcionario, especialmente a paradocentes y profesores (as) de todo
accidente que sufra durante su permanencia en el establecimiento, o del sufrido por algun
compafiero/a imposibilitado de pedir ayuda.

fi) Salir de la sala de clases no estando autorizado en horas de estudio.



= Inasistencias sin justificacion: cimarra externa o interna, abandono de la sala o del colegio sin
permiso.

o) Manipular sin autorizacion materiales audiovisuales.

DE LAS SANCIONES DISCIPLINARIAS.
El colegio se compromete a realizar todos los esfuerzos educativos, formadores y de toma de

conciencia, por parte de aquellos estudiantes que por distintas razones contravienen los Ideales
Institucionales estipulados en el PEI. Por tanto, siempre la sancion que se aplique estara en directa
relacion con la gravedad o reiteracion de la conducta indebida y poniendo esfuerzo en lograr un
cambio de actitud del estudiante para lo cual se conversard con él, con su apoderado, habra
atencion del profesor jefe o asignatura, y del comité de buena convivencia.

Solamente para las faltas calificadas, por el respectivo comité de buena convivencia, como
gravisimas y/o repeticion de muy graves, se podran aplicarlas sanciones de cambio de curso o de
jornada, condicionalidad, suspension de clases, no renovacion de matricula para el afio escolar
siguiente y cancelacion de matricula. Las sanciones de no renovacion y/o cancelacion de matricula,
seran dispuestas exclusivamente por el comité de convivencia escolar, previa informacion al
representante legal del colegio.

ARTICULO N° 11. Las infracciones correspondientes al comportamiento social, escolar y/o
académico seran sancionadas con algunas de las siguientes medidas:

a.- Amonestacion verbal. Art. 10 Letras a, b, ¢, d, e, f, g, h, i, j, k, I. Se aplica amonestacién verbal
en faltas leves.

b.-Amonestacion escrita hecha en el libro de clase respectivo o en el libro llevado a tales efectos
por la jefatura de cada curso.

c.- En caso de apoderados, en relacién a maltrato de apoderado a profesor, asistente o Directivo, se
vera restringida la participacion en actividades como miembros de la comunidad.
Independientemente de las acciones legales que se puedan tomar en contra del agresor, en caso que
corresponda. Como también cambio de apoderado.

ARTICULO N°12. Se aplica amonestacion escrita en las faltas leves, graves y gravisimas.

a.- Citacion personal del apoderado para comunicar las faltas cometidas en las conductas del Art.
10 cuando estas perjudiquen el rendimiento escolar, el normal desarrollo de la vida escolar. Este
deberd firmar el libro respectivo, dejando constancia que tomd conocimiento de las faltas
cometidas. Se aplica citacion personal del apoderado en faltas graves y gravisimas.



b.- Suspension temporal. Seran causal de esta sancion de las infracciones cometidas en el Art. 8y 9
el tiempo de suspension sera el siguiente: Falta Grave: 1 dia de suspension, Reiteracion de falta
grave: 2 dias, Falta Gravisima: 3 dias, reiteracion de falta gravisima: 5 dias. En este aspecto se
incluye también suspension de eventos como graduaciones, celebraciones, aniversarios y otros.
c.-Cancelacion de la matricula. Seran causales de esta medida disciplinaria de las conductas del
Art. 8'y 9, serdn informadas previamente al apoderado y tomadas exclusivamente por el comité de
convivencia escolar del Establecimiento. Se aplica esta medida en las faltas graves, gravisimas y
reiteracion de faltas graves.

ARTICULO N° 13. Las sanciones a que se refiere el Articulo precedentemente podran alterarse
cuando concurran circunstancias atenuantes. q) La irreprochable conducta anterior.

=)

) Haber actuado bajo provocacién o amenaza.

y Confesion espontanea  de la falta.

O

SERAN CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES:

a) La comision de la falta con abuso de confianza.

b) La repeticion reiterada de la misma falta.

ARTICULO N° 14. Cuando las sanciones aplicadas correspondan a los articulos 12, letra c, el
apoderado tendrd un plazo méaximo de 3 dias para apelar a la sancion impuesta por el comité de
convivencia escolar del establecimiento, documentando o haciendo entrega de informes de
especialistas

Esta apelacion deberé ser entregada en forma escrita, dirigida al director con copia al Comité
de Convivencia Escolar del establecimiento, el cual resolverd en un plazo de no mas de 3 dias,
ratificando o revocando la resolucion. En todo caso el alumno deberd ser siempre previamente
escuchado por el comité de convivencia escolar del Establecimiento durante un proceso de
investigacion. En caso de que la medida a ser aplicada sea la cancelacion de matricular, seréa
siempre cautelando el derecho a la honra y un trato digno.

ARTICULO N° 15. Ningln alumno podra ser sancionado sin que previamente se investiguen los
hechos o cite a testigos y se compruebe fehacientemente lo ocurrido. Toda infraccién cometida por
el alumno sera puesta en conocimiento del apoderado, quién en los casos de faltas graves o
gravisimas debera firmar un libro de constancia, que para los efectos debera llevar el profesor jefe
de cada curso. (Libro de clases)



ARTICULO. N°16.- De las medidas reparatorias

Dentro de las sanciones leves y graves, y tras un mutuo acuerdo entre padres y apoderados y el
comité de buena convivencia del colegio, las sanciones pueden ser conmutadas por un trabajo
comunitario a realizar dentro del horario escolar, tales como: apoyo a trabajo técnico en cursos
pequefios, apoyo en aseo y ornato del establecimiento, elaboracién de material didactico, orden de
biblioteca, previa evaluacion del comité de convivencia escolar. Trabajo pedagdgico en otro
ambiente diferente a su sala de clases (supervisado por un adulto)

16.1 Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que en un “agresor”, independiente de
la sancion administrada, puede tener con la persona agredida y que acompafian el reconocimiento
de haber infringido un dafio. Estas acciones restituyen el dafio causado y deben surgir del didlogo,
del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa porque
pierde el caracter formativo. La medida reparatoria no es un acto mecanico, tiene que ver con un
sentido de reconocimiento y una voluntad de enmendar el dafio por parte del agresor, junto con la
posibilidad de sentir empatia y comprensién de la victima. Estas practicas permiten

1.- Enriquecer la formacion de los estudiantes

2.- Desarrollar la empatia

3.-Cerrar los conflictos, por lo tanto, “liberar” a las partes involucradas

4.-Enriquece las relaciones

5. Asumir la responsabilidad de las partes en conflicto

6.-reparar el vinculo

7.-Reforzar la capacidad de los involucrados para resolver conflictos

8.- Restituir la confianza en la comunidad. Las acciones reparatorias pueden ser variadas,
dependiendo del tipo de conflicto y gravedad de la falta cometida, de las caracteristicas de los
involucrados y de la comunidad educativa en general, entre otras se pueden mencionar; Acciones
para reparar o restituir el dafio: Su punto de partida es el reconocimiento de haber provocado a un
tercero un dafio, lo que implica una instancia de didlogo, mediada por un adulto de la comunidad
educativa. La accion reparatoria debe ser absolutamente voluntaria: la obligacion en este tipo de
medida la hace perder su sentido, dado que lo que se pretende es que una de las partes se
responsabilice de su accion. El acto de restitucidn debe estar relacionado y ser proporcional con el
dafo causado.

9.- Derivacidn a psicéloga educacional del Establecimiento.



ARTICULO. N°17 Regulaciones de las auto- agresiones

La seguridad y el bienestar de los alumnos y alumnas es una de las premisas fundamentales del
Proyecto educativo del establecimiento.

Cuando la seguridad de los alumnos o alumnas se ve afectada por auto-lesiones, producto de
dificultades o problemas emocionales graves el colegio realizara las siguientes acciones. a)
Informar inmediatamente al apoderado y solicitar su asistencia inmediata al colegio.

b) Derivacion a consultorio para que evalle la gravedad de las lesiones.
c) Derivacion al alumno afectado a psicologa del colegio para que oriente, apoyo y realice la
contencion necesaria al estudiante y su familia.

d) Seguimiento del caso o derivacidn a especialistas externos para tratamiento.

e) Brindar todas las oportunidades en el ambito académico para apoyar al alumno o alumna
afectado

(a).
ARTICULO. N°18 Medidas excepcionales:

a) Reduccion de jornada para realizar la reinsercion progresiva al ambiente escolar.

b) Separacion temporal de actividades pedagdgicas ( el alumno o alumna solo asiste al
establecimiento a rendir evaluaciones). Cuando se aplica esta medida, se le debe entregar
un calendario de evaluaciones al apoderado, especificando el contenido de la evaluacion,
fechay hora).

c) Suspension de asistir al establecimiento por 5 dias, los que podran ser prorrogados por la
misma cantidad de dias por una sola vez.

d) Suspension del acto de despedida de sexto afio basico



ANEXO N° 13

Protocolo ante Acoso Escolar (Bullying), Ciberbullying,
Grooming y Sexting.

Definicion: El ciberacoso o ciberbullying es un tipo de acoso, que puede ser definido como
la intimidacién psicoldgica u hostigamiento, que se produce entre pares, sostenida en el
tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Se produce frecuentemente dentro del ambito escolar, pero
no exclusivamente. El ciberacoso produce un efecto psicolégico devastador en sus
victimas, vulnerando su bienestar psiquico y su salud emocional. A las caracteristicas
propias del acoso debe sumarse el hecho de la publicidad de los medios electrdnicos, que
muchas veces transforman un episodio en una pesadilla interminable para la o las victimas,
qgue ven su intimidad, o calumnias, o insultos en su contra expuestos en la red sin
posibilidad de borrarlos. También se agrava y hace mas frecuente dado el anonimato o la
distancia virtual en que puede escudarse el/los agresor(es).

Algunas caracteristicas o elementos propios del ciberbullying son las siguientes:

. Debe existir un hostigador y un hostigado.

. El ciberbullying es contra una persona concreta y no contra un grupo.

. Tiene que haber desbalance de poder o de fuerza.

. El hostigamiento tiene que ser repetido y sostenido en el tiempo. Si bien el siguiente
listado no es exhaustivo, estas son algunas de las formas de manifestacion del

ciberbullying:
O A través del correo electronico, enviando mensajes desagradables, ofensivos,

intimidantes o amenazantes.

. A través de la publicacion de comentarios, fotos, videos o paginas web de caracter
ofensivo, denigrante, amenazante o discriminatorio.

. A través del envio de mensajes por distintas plataformas de contenido intimidatorio,
ofensivo o discriminatorio.



. A través del uso de fotos que sus “victimas” tienen alojadas en internet, o que han
sacado sin permiso, para manipularlas y exponerlas en la Web, avergonzando a la
persona o utilizandola como chantaje.

. A traveés de la edicion de perfiles o paginas web utilizando los datos de otra persona
haciendo comentarios violentos u ofensivos, o en general para fines no consentidos
por la persona cuya identidad fue suplantada

. A traves de ataques a la privacidad o intimidad de la persona victima de ciberacoso,
utilizando y extrayendo contenidos sin su consentimiento de su correo electronico o
alguna red social.

Las conductas de los alumnos que constituyan ciberacoso seran consideradas faltas

gravisimas y podran ser sancionadas conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interno.
GROOMING

Es la forma en que un adulto gana la confianza de nifios y adolescentes para
conseguir concesiones sexuales. De acuerdo con Pantallas amigas, el término completo se
conoce como “child grooming o internet grooming”, y comienza con un acercamiento
lleno de empatia, para terminar con engafios y chantajes para que los menores puedan
compartir imagenes, videos, y en casos extremos, encontrarse con el agresor. Obviamente
el dafio a los menores es enorme. No importa que no existan agresiones fisicas, pero la
violencia psicoldgica puede ser peor. De ahi la importancia de que siempre los papas
siempre estén atentos de las amistades de sus hijos en redes sociales. También es
importante que ensefiemos a los nifios a no compartir informacion personal con personas
desconocidas. A diferencia del “bullying” y “ciberbullying”, el “grooming” ocurre entre un
adulto (el agresor) y la victima (menor de edad). Por todo ello es importantisimo que
ayudemos a nuestros nifios y jovenes a moldear sus habilidades socioemocionales, para
que puedan resistir a la presion social, auto conocerse y pedir ayuda en cuanto sienta que
esta en peligro.

Sexting

Su nombre es un acronimo de 'sex’ 0 sexo y 'extingue' o escribir mensajes. Consiste en
enviar mensajes, fotos o videos de contenido erotico y sexual personal a través del movil
mediante aplicaciones de mensajeria instantanea o redes sociales, correos electrénicos
u otro tipo de herramienta de comunicacion.



TOMA DE CONOCIMIENTO

Para adoptar las medidas correctas es importante distinguir la via por la cual las
autoridades del establecimiento toman conocimiento de una denuncia de maltrato infantil y el
los encargados de activar el protocolo serdn los miembros del equipo directivo del

establecimiento.

POR LA VICTIMA:

Si es directamente el afectado(a) el que relata los hechos a algin docente o
asistente de la educacién del colegio es conveniente acogerlo, escucharlo y
que se sienta seguro. Ante todo, es importante creerle, respetando sus
sentimientos e intimidad

Evitar someterlo a preguntas inadecuadas o incitarlo(a) a repetir una y otra
vez frente a otros lo que le sucedio.

Esta situacion serd informada al psicologo del establecimiento a la brevedad
posible para que entregue las orientaciones que procedan.

En el caso de cyberbullyng, solicitar copias de los mensajes para iniciar la
investigacion interno.

Si no es posible obtener los mensajes 0 su remitente es anénimo el caso sera
abordado a nivel general.

En el caso de acoso cibernético (grooming), el caso serd derivado en un
plazo no superior a 24 horas a la policia o fiscalia para que investigue los
hechos.

Comunicarse a la brevedad con los Apoderados y citarlos de inmediato al
establecimiento para entrevista informativa con el
director del Establecimiento



POR EL APODERADO

La persona que reciba la denuncia (profesor/directivo) debe dejar un registro escrito
de la denuncia e informar inmediatamente a Direccion.
Garantizar el compromiso como institucion de realizar todas las acciones tendientes a
esclarecer los hechos y especialmente a proteger a los nifios eventualmente afectados y al
resto de la comunidad escolar.

En el caso de cyberbullyng, solicitar copias de los mensajes para iniciar la Investigacion
interna.

Si no es posible obtener los mensajes 0 su remitente es anénimo el caso seréd
abordado a nivel general.

En el caso de Grooming u otro tipo de acoso cibernético que sea constitutivo de
delito, se orientara a los padres y apoderados para que realicen la denuncia a la policia o
fiscalia.

ACCIONES A REALIZAR POR EL ESTABLECIMIENTO

» Auviso a los apoderados de los alumnos involucrados.

* Enel caso que amerite una denuncia a la policia la que se realizard en un plazo de
24 horas.

» Entrevista del denunciado con el equipo Directivo en una instancia privada con un
testigo, para que tome conocimiento de la denuncia e inicio de la investigacion
interna

» Entrevista del Apoderado con equipo Directivo, para que se informe del proceso de
investigacion interna

» Entrevista de la victima con psicologo del colegio para realizar contencion de los
hechos.



» Proveer a los nifios y a las familias eventualmente afectadas de apoyo psicosocial y
derivar a los organismos pertinentes que cuenten con los especialistas necesarios
para abordar y clarificar la dificultad

» Si el acosador es funcionario del establecimiento y la denuncia es verdadera y
constitutiva de una falta al reglamento del establecimiento se realizara una
amonestacion escrita al funcionario con copia a la inspeccién del trabajo y
superintendencia de la educacion.

» Si la conducta del funcionario se reitera o constituye un delito, se pondré fin a su
contrato de trabajo, por incumplimiento grave de deberes y se informara a las
instituciones pertinentes para que se retire la autorizacion para trabajar con nifios
menores de edad y adicionalmente se denunciara en fiscalia.

POLITICAS DE PREVENCION

El Comité de Convivencia escolar es el encargado de orientar las directrices que realizara
el establecimiento para prevenir situaciones de maltrato (fisico y psicoldgico). Estas
actividades estan graduadas de acuerdo a los distintos niveles, con situaciones de trabajo
individual y grupal. Con los siguientes objetivos:

» Contribuir a la socializacion del alumnado

« Potenciar el desarrollo de habitos basicos de autonomia social y personal
» Desarrollar un adecuado conocimiento valérico de si mismo

« Tomar conciencia de los propios sentimientos y emociones

* Lograr que los nifios se acepten tal y como son

» Ensefar a enfrentar las dificultades cotidianas con esfuerzo

» Ser capaz de resolver los conflictos de una manera pacifica

» Favorecer la comunicacion entre familia-escuela

» Aceptar las reglas y normas para tener una buena convivencia

» Preparar a los alumnos para la toma de decisiones formando seres responsables con
capacidad de elegir

» Paralelamente este trabajo se reforzara en las horas de Consejo de curso y
orientacion. Se contard con un encargado de convivencia escolar que sera
responsable de confeccionar un plan de accién especifico de las sugerencias del



consejo escolar o del comité de buena convivencia tendientes a fortalecer la sana convivencia escolar
entre todos los miembros de la comunidad escolar.

» Prohibicion para todos los funcionarios tener contacto con apoderados y alumnos a través de redes
sociales o correos electronicos ( No es parte del conducto regular)

* El encargado de convivencia escolar sera el responsable de entregar y llevar un plan de accion
mensual tendiente a incorporar politicas de prevencion, medidas pedagogicas. Para ello se llevara un
acta de trabajo el cual estara a disposicion



